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Sluzby v komunite




Uspéchy v roce 2020,
neboli Co se povedlo ...

V Mladé Boleslavi jsme otevielisluzbu pro détive véku 6 - 11 let, zprvu terénnia nasledné
iambulantni, v Centru Erben. | Sluzba Podporarodiny zacala byt tspésné poskytovana
v okrese Praha-zapad. | Z divodu pandemie Covid-19 jsme zacali vybrana témata
primarni prevence rizikového chovani poskytovat pro skoly online. | Obcanska
poradna pomohla 98 klientiim fesSit problémy spojené se
zadluzenosti. | Program Primarni prevence se prestéhoval z Vinohrad zpét
do Modfan, do Komunitniho centra Krok. | Programy pro déti a mladez z divodu pandemie
Covid-19 zavedly pravidelné online sluzby. | Vramd programu Selektivni prevence
jsme nabidli online metodickou podporu ucitelim. | profil Proximy
sociale ,NaTveStrane” na Tik Toku ma 3 000 sledujicich. | Pomohli jsme
v Obcanské poradné 12 klientim Fesit obtiznou Zivotni situaci, do které se dostali vlivem
koronakrize. | Dali2 klientky Azylového bytu dostaly s nasi pomoci byt od
Magistratu hl.m. Prahy. | Béhem pandemie Covid-19 jsme v Programech pro déti a mladez
s pomoci dobrovolniki doucovali, pomahali s distan¢ni vyukou, shanéli pocitacovou
techniku, spolupracovali se Skolami i s rodici. | Pripravily se a vybavily nové kancelare
v Praze 16 - Radotin. | Klientce Azylového bytu se s nasi pomoci podafilo upravit
neuspokojivé socialni zalezitosti a diky tomu ziskala zpét do péce svého syna.
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UVODNI SLOVO

nari vyrocni zpravy,
telé Proximy Sociale o.p.s.,

o=
f'D
n.n

rok 2020 pro nas nebyl jednoduchy, to ale asi pro nikoho. Fungovali jsme i béhem pandemie Covid-19 ve ztizenych
podminkach a délali svou praci, pokud to alespon trochu slo. Nejvice nas postihlo uzavieni skol (to znamena vyrazny propad
prijmd), tam se pro nas stalo prioritou udrzet kvalifikované tymy.

Situace nas donutila vice se pohybovat v online prostredi, to opét nejsme sami, ale nemuseli jsme ve veétsing sluzeb zcela
prejit na online formu jako Skoly.

Nase sluzby jsme v roce 2020 poskytli téméf 16 000 osobam, v prevazné vétSiné détem, mladeZi a rodindm
s détmi (v roce 2019 to bylo témér 20 000 osob, to znamena propad 20 % diky pandemii Covid-19).

Dekuji predevsim vsem mym kolegynim a kolegtim, diky jejichZ Usili se podafilo tento zvIastnirok zvladnout.
Dekuiji nasi spravni a dozorci radé, které bdi nad fadnym fungovanim organizace.

Dekuji vS8em poskytovateltm finan¢nich a materidlnich prostfedkd, bez nichZ bychom potfebné programy a sluzby nemonhli
realizovat.

Dékuji vSem nasim partnerm, priznivcam, dobrovolnik(im a sympatizantdm za jejich praci a podporu,

lvo Kacaba
feditel






POSLANI A CILE

Obecné prospésna spolecnost Proxima Sociale je pokraCovatelem cinnosti obcanského sdruzeni Proxima Sociale. Obcanské
sdruzeni bylo registrovano Ministerstvem vnitra CR 27. 12. 1993. 0d zacatku roku 2014 pokracuje ve své cinnosti ve formé
obecné prospésné spolecnosti, ktera je vedena u Méstského soudu v Praze v oddile O, viozka 1238,

Poslanim Proximy Sociale je zvySovat kvalitu Zivota obcan( a pomoci jim prekonat nepfiznivé Zivotni situace.

Cilové skupiny
Poskytujeme komplex socidlnich a vychovné vzdélavacich sluZeb a programd urceny témto cilovym skupinam:

e détiamladez

matky s détmi

rodiny s détmi

Skoly a pedagogicti pracovnici

déti s odliSnym matefskym jazykem

mladistvi pachatelé trestné Cinnosti

obcané potfebuijici krizovou pomoc

obcané potfebujici odborné socialni poradenstvi

Cile

1. poskytovat specifické typy socialnich a vychovné
vzdélavacich sluZeb a programii dle potfeb cilovych
skupin v misté plsobent:

e nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

e terénni programy pro déti a mladez

e programy prevence rizikového chovani

e probacni a resocializacni programy
e krizova pomoc
e odborné socialni poradenstvi
e podpora rodiny

2. zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb a program(;
e zavadénim standard( kvality a metodiky prace
e zvySovanim povedomi o principech preventivni
a komunitni socialnf prace
e vzdélavanim pracovniky, rozvojem lidskych zdrojl
Vv Organizaci

3. podilet se v regionech své plsobnosti na:

e komunitnim planovani

e partnerstvi s obci

e partnerstvi se subjekty plsabicimi v regionu

e motivaci obcanl k zapojeni do déni v mistni kamunité
e preventivnich programech

e vzdélavacich a vychovnych programech

e volnocasovych programech

e pracovnich programech

e integraCnich programech

e vyzkumnych programech

4. yytvaret dalSi programy dle poptavky mistni komunity

5. rozvijet mezinarodni spolupraci v rdmci svého plsobeni



UZEMNIi PUSOBNOST V ROCE 2020

CelopraZské programy: Azylovy byt, Krizova pomoc, Ob¢anska poradna, Probacni program, VVzdélavani pedagogli

Poradenské a pobytové programy (PoP):
o Podpora rodiny

Programy pro déti a mladez (D+M):
o Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

[ ) Terénni programy pro déti a mladez

Vychovné a vzdélavaci programy (VVP):

® Primarni prevence rizikového chovani ve Skolach
(MS + 7S + SS, Selektivni prevence)

Praha 2,4,8,10,1¢2
+ StfedoCesky kraj: Praha-zapad

Praha 11,12, 13,16
+ Stfedocesky kraj: Mlada Boleslav, Dobfis
Praha 9, 11,12, 13,15

Prahal,2,4,5,6,7,8,10,11,12,13
+ Stfedolesky kraj: Svétice, Hudlice
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PROXIMA SOCIALE - ORGANIZACNI STRUKTURA

STRATEGIE

PODPORA

PROGRAMY

(k31.12.2020)

Zakladatelé

Spravni rada — Dozor¢irada

h— 5

Reditel

Rozvoj program Sprava majetku

Ekonom ,
Metodik Spraval [T
Personalista Marketyng
Asistentka Technik
Azylovy byt Probacni program Primarni prevence
Krizova pomoc Nizkoprahové programy: Prevence v MS
Obcanska poradna Praha 9 Selektivni prevence
Podpora rodiny Praha 11 Adaptalnfkurzy
Praha 12 Priméstskeé tabory
Praha 13 \/zdélavani pedagogt
Praha 15
Praha 16
Mladéa Boleslav
Dobris

Staze a praxe student(
Dobrovolnicky program

Programy pro déti a mladeZ Proximy Sociale byly v roce 2020 fizeny jako dvé programové sekce, a to;
DMI: Praha 12, Praha 13, Praha 16 a Dobfi§
DMl Praha S, Praha 11, Praha 15, Mlada Boleslav a Probacni program




ZAMESTNANCI

Magdalena Andélova
Renata Baxova
Katefina Bafova
Barbora Bet'akova
\ojtéch Bor
Ludmila Borovkova
Kristyna Boulova
Romana Broftova
\/éra Bubnova
Martina Buriankova
Ondrej Cabal
Martina Cernd
Alzbéta Cernochova
Monika Davidova
Veranika Dockalova
Olga Dzulajova
Alice Egertova
Katefina Fialova
Andrea Finkousova
Tereza First

Karel Franze

Klara Gajdosova
Martina Hajkova
lvana Hanova

Jana Havlickova
Lucie Hemrova
Michaela Hladka
Eliska Hold

Zdena Honsova Filipkova

Lucie Horackova
\endula Hrabankova
Anna Hrudkova

Jan Hulman

Barbora Hurtisova
Jan Chmura
Katefina Janikova
lvo Kacaba

Filip Kadlec

Viktorie Kalinova
Katefina Karlova
Eva KaSadkova
Kristyna KiSova
Dagmar Klarova
Marie Kleteckova
Kristyna Kodrasova
Martin Koke$
Jachym Kolouch
Barbora Kozikova
Veronika Kreslova
Katefina Kroutilova
Sabina Leksova
Anna Lnénickova
Vendula Loo
Pavlina Madlova
Helena Markvartova
Magdaléna Matouskova
Barbora MatousSova
Adéla Mészarosova

Markéta Mikulcova
Dominika Navratilova
Veronika Nedomova
EliSka Novakova
Lucie Novotna
Stépénka Nozarova
Katefina Ondrova
Lenka Pavlikova
Martin PeSek

Petra Pidimova
AneZka Plechackova
Robert Poch

Pavlina Porazilova
Barbora PSenicova
Chrystyna Pylypjuk
Jana Rathouska
Dominika Raulimova
Jana Rezkova

Jana Rosulkova

Jana Sikorova
Anastasiia Skorobogatova
Radek Skfivan
Karolina Svobodova
Tereza Svobodova
lveta Sémalova
Helena Sémalové
Veronika Samankova
Kristyna Sebelova
Zuzana Sklibové

Zuzana Snablova
Kristyna Sonkové
Branislav Stepita
Lukas Sulc

Anna Sustrovd
Radka Svagrové
Lucie Vitaskova
Barbora Vlasata
Sérka VVlkové
Tereza Vrabakova
Petra Vrajova
Jitka Vrbova

Jana VySinova

Eva Weislova
Alice Zoubkova
Pavlina Zoubkova
Radan Zemlitka
Veronika Zlebkové






PROGRAMY

Vedouci programt pro déti a mladeZ: Barbora HurtiSova (DM I), Vendula Loo (DM Il -do 31.10)
Supervize: Michal Zahradnik, Eva Vernerova, Pavlina Gabrheltkova, Martin Huk, Daniel Kautsky, Viktor Dockal, Martin Rataj

NiZKOPRAHOVE PROGRAMY

Poslani

Poslanim preventivnich socialnich sluzeb pro mladez je poskytovat - v ramci pfedchazeni rizik spojenych s obdobim dospivani
-bezplatné radu, podporu a pomoc pfifeSent zivotnich situaci, s nimiz si mladi lidé nevédirady a jsou pro né obtizné resitelné,
nabidnout jim bezpelny prostor pro traveni volného Casu, véetné smysluplnych volnocasovych aktivit, a omezit riziko
socialniho vyloucent,

Cilova skupina

Déti a mladez

e ve veku 6 - 26 let (nastaveni vékovénho rozpéti dle typu a potieb lokality),
e majici bydlisté zpravidla v misté plsobeni programd,

e v nepfiznivé socialni situaci.

Cile

Cilem sluzby jsou déti a mladi lidé, kteff:

e znaji zakladni pravni a spolecenské normy, jsou schopni se jimi fidit, znaji ddsledky nezakonného jednani,

e orientujf se v oblastech hmotného zajisténf a bydleni, znaji moznosti feSeni své situace,

e na zdkladé svych moZnosti a dostupnych prostiedkl védi, jak travit volny ¢as, aniZ by ohrozili své zdravi nebo zdravi
ostatnich, a voli zplisaby traveni volného ¢asu, které nejsou v rozporu se zakony,

e znaji své dovednosti, povinnosti a prava v ramci skolnf dochazky a orientuji se v moznostech dalSiho vzdélavani,

e jsou si veédomi disledk( a rizik spojenych s nevhodnym zplsobem Zivota a tato rizika snizuf,

e Umi navazovat a udrzovat funkeni vztahy (napf. rodinné, vrstevnické, partnerské); vytvari takové socialni vazby, které je
nezavedou do nepfiznivé socidlnf situace; dokazi spolecensky pfijatelnym zplsobem Fesit konfliktni situace,

e v&di, jak a kde vyhledat odbornou pomoc.

Charakteristika sluZzeb

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ (NZDM) jsou zafizeni, ve kterych pracuji profesionalni socialni pracovnici. Je
to bezpelny prostor, v némz pracovnici individualné pomahaji mladym lidem s jejich obtiZzemi (napr. Skola, rodina, vztahy),
pripravujf s nimi kulturni, sportovni a spolecenské programy a v neposledni fadé dbaji na dodrzovani pravidel - bez drog,
agrese a alkoholu.

Terénni programy pro déti a mladez jsou formou socidlni prace, kdy socialni pracovnici vyhledavaji mladé lidi v jejich
prostredi, v ulicich mést a sidlist’ a fesi s nimi jejich obtiZe (Skola, prace, rodina, socialné pravni otdzky), nabizejf jim také moznosti
aktivniho traveni volného ¢asu. Dalsi funkci terénnich program( je sledovani socidlné nezadoucich jevd v danych lokalitach
a spoluprace na jejich odstranéni spolecné s mistni samospravou a dalSimi poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb.



Statistika a personalni zajisténi
Uvadény polet osob znamena celkovy pocet lidi, kteri v roce 2019 vyuzili nizkoprahové socialnf sluzby pro déti a mladez nebo
byli v kontaktu s terénnimi pracovniky.

Prosek a Stfizkov jsou klidna sidliSté s vnitrobloky a zeleni, kde je vice zakladnich a stfednich Skol, proto nejcastéji s klienty feSime
témata souvisejici s fungovanim ve Skole. Diky mnoZstvi sportovnich hrist’ Zije Prosek streetfotbalem. S vychovnym Ustavem na
Klitové spolupracujeme na projektu RE FRESH skupin pro mladé ve véku 14 - 18 let (preventivné vychovné skupiny). Casto se
nam klienti svéfuji se svymi vztahy s vrstevniky, v roding, ve skole nebo v partnerskych vztazich.

Terénni programy (lokality Harfa, Vysocany, Park Podvini, Prosek, Stfizkov)

Pocet osob: 564

Regionalni koordinatorka: Alice Egertova

Jiznimésto se svou rozlohou fadimezinejvétdisidligté v CR. Nachazi se zde velké mnoZstvi zakladnich a stfednich $kol. Viyznamnym
specifikem prace s mladeZi v lokalité Prahy 11 je prace terénnich pracovnik( s mladymi lidmi vyskytujicimi se v obchodnim centru
Westfield Chodov, kde mladi travi sv{ij volny ¢as. Dalsim specifikem lokality je zna¢né mnoZstvi legdinich ploch pro graffiti, které
patfi mezi prvky, které utvarej tvar a raz lokality. Nejcastéji feSime obtiZe ve Skole, obtize v rodiné a ve vztazich obecné.
Terénni programy (lokality Roztyly, Chodov, Opatov, Haje)

Pocet osob: 200
Klub Jizni pal
Pocet osob: 173

Regionalni koordinatorka: Eva Kasakova, od 1. 5. Petra Pidimova

Praha 12 je rozmanitd svym usporadanim a stejné tak tim, co tu mladi lidé, které potkdvame, fesi. DdleZitou roli zde maji
streetfotbalové turnaje, které pofadame, a je tu jiz nékolik let patrna naklonnost mladych lidi k fotbalovému fanouskovstyi.
Bavi je také parkour, socialnf sft€, rap, youtubefi a tfeba graffiti jiz pouze okrajove. Pfedevsim fesi Skolu, volny Cas, vztahy,
rodice a také zdravi. Potkavaji se radi ve velkych skupinach a jejich projevy jsou nékdy problémem pro okoli. Na tom umime
spolupracovat s dalSimi poskytovateli socialnich sluzeb v Praze 12, s méstskou ¢asti a s dalSimi institucemi, které, stejné jako
my, pracuji s mladymi lidmi v lokalité Prahy 12.

Terénni programy (lokality Sofijské ndmésti a sidli$té kolem ZS Angel, Mod¥anské rokle, aredl VOSA, okolf hotelu DUM, sidli$té
Na Beranku, sidlisté Kamyk a Lhotka, Libus a okoli klubu Garaz)

Pocet osob: 296

Klub Krok

Pocet osob: 115

Regionalni koordinatorka: Pavlina Madlova

.,

V nasi lokalite se nejcastéji setkavame s détmi, které nemaji smysluplnou napli volneho casy, a tak se bezcilné pohybuji
ve skupinkach venku. Citi se vyclenéni z kolektiv( a nékteri z nich o sobé mluvi jako o outsiderech. Cast se jich pohybuje na hrané
spolecnosti, kvlli svému socidlnimu statusu. Lokalita je specifickd i tim, Ze zde Zije pocetnd komunita osob pristéhovanych ze



zemi byvalého sovétského bloku - klienti z téchto fad jsou tak zvysené ohrozeni Sikanou a projevy xenofobie.
Terénni programy (lokality Velkd Ohrada, LuZiny, Nové Butovice, Hirka a Stodtilky)

Polet osob: 418

Klub JednaTrojka

Polet osob: 190

Regioninf koordinatorka: Petra Vrajova, od 1. 11. Veronika Zlebkova

V lokalité Prahy 15 jsme zvykli spolupracovat s nasi méstskou ¢asti a Skolami. Ve Skolach pravidelné prezentujeme nase sluzby,
v dobé pandemie jsme pro zaky nabizeli pomoc s doutovanim. Na ZS Veronské ndmésti poskytujeme i streetwork na $kole.
V/ poslednim roce jsme navysili praci online, jsme tedy v pravidelném kontaktu s nekterymiklienty pfes Messenger a Instagram.
Pouzivani socidlnich sitf je pro nds mistem pro udrZovani kontaktu, ale také to je dlleZity prostredek pro kontakt, protoZe néktefi
nasSi klienti se dokazi s problémem svéfit pouze pres chat.

Terénni programy (lokality Hornf Mécholupy, Hostivar, Petrovice)

Polet osob: 381

Regionalni koordinatorka: Tereza Svobodova

V nasi lokalité se nejcastéji stykame s détmi ve veéku od 9 do 16 let, které se Casto prazdné toulaji kolem mista svého bydliSté.
Lokalita je specificka predevsSim tim, Ze je vnimana jako sidliSté ,za Prahou” a stfetavaji se zde znacné odliSné socialni skupiny.
V/ lokalité jsou jak rodinné domy, tak panelaky ¢i ubytovny. To se odrazi na vztazich, obcas se zde mezi skupinami mladych lidi
vyskytuji neshody a fyzicka agrese. Nejcastéji freSime vztahové potize jak v roding, tak i mezi vrstevniky, financni potize a jiné.
Klub Radotin

Polet osob: 82

Regionalni koordinatorka: Anastasiia Skorobogatova

MLADA BOLESLAV

Mlada Boleslav je primyslové mésto, kde kromé plvodnich ¢eskych obyvatel Zije a pracuje fada narodnostnich mensin a etnik
i celych rodin. Ve mésté je 11 ZS, 2 gymndzia a nékolik dalsich SS veéetné SOU a OU. Lidé zde pracujf prevazné ve strojirenskych
tovarnach a bydli v panelovych sidlistich. Klub CinZak spolupracuje s méstem Mladd Boleslav a jeho socialnim odborem. Déti
a mladez nejcastéji fesi Skolu, vztahy, volny ¢as, zdravi nebo hledani brigady. Svij volny ¢as travi také venku na histich, v parcich
nebo v okolf Obchodniho centra Kaufland ¢i Obchodniho centra Bondy.

Klub Cinzak

Pocet osob:: 183

RegiondInf koordinator; Radan Zemlitka

Spravni obvod mésta Dobffs zahrnuje 23 okolnich obci a tim je lokalita specifickd, nebot'fada nasich klient( dojizdi prave z téchto
vesnic. Casto fedime, Ze prestup z malych kolektivil na 2. stupeft ZS Dobif& miiZe prinést hodné zmén (nejcastéjsi témata jsou:
nezapadam do kolektivu - Sikana, nestihdm ucivo, nemam kamarady). Dale tim, Ze mésto je nedaleko Prahy, je mnoho rodic(,
ktef{ v nf také pracuji. Casto pak ale fedime osamocenost déti - rodice se ze zaméstnani vraceji veter, déti jsou vétsinu casu
samy bez dohledu. V klubu tak ¢asto kromé samoty feSime i ndpady jak travit volny ¢as, poskytujeme pomoc s ucivem.



Klub Terén

Pocet osob: 90

Regionalni koordinatorka: Kristyna KiSova

Priméstsky tabor Dobfis

Poslanim priméstského tabora je zajistit détem z nizkoprahového klubu Terén kvalitné a aktivné straveny volny ¢as béhem letnich
prazdnin, a to i v dobé, kdy jejich rodice pracuji. Pfiméstské tabory poskytuji détem pestry program, vCetné stravovani, s tim, ze
oproti pobytovym tabor(im travi déti noc doma. Program tabora byl v roce 2020 zaméfen na vylety za prirodou, ziskavani novych
informaci a dovednosti. Pfi aktivitach jsme se museli spolehnout na pomoc druhych, bavili jsme se o diivére a spolupraci. Provérili
jsme tymovou souhru i nasi zru¢nost. Probéhl v terminu od 20. do 24. Cervence a z(castnilo se ho 12 détive véeku 6-11 let.

Nize uvadime celkovy prehled oblasti podpory v nizkoprahovych socialnich sluzbach pro déti a mladez Proximy Sociale.
Jejich podil je vyjadien v procentech.

OBLASTI PODPORY

Téma %
Skola 27,2
\olny ¢as 16,8
\/ztahy 12
Zdravi 87
Socialné-pravni (pokuty, dluhy, nemajf OP, plan sluzby) 81
Rodina 6.3
Prace, zaméstnani 50
Jiné 34
Navykové latky 3.2
Cyber 2.3
Finance 18
Nasilf 16
Sex 10
Bydlenf 10
Sikana 06
Sebeposkozovani 0,5
Rasismus 03
Graffiti 01

Celkem 100



PROBACNi PROGRAM
Koordinator probacniho programu: Radek Skfivan

Poslani
Program poskytuje odbornou podporu, pomoc a radu miadistvym pachateldm protipravnich ¢ind pfi feSeni dlsledk( jejich
protipravni ¢innosti, usiluje o jejich zaclenéni do bézného zivota a snizuje rizika jejich recidivy.

Cilova skupina

Cilovou skupinou Probacniho programu jsou mladistvi pachatelé protipravnich ¢in(i, muzii Zeny ve véku 15-18 let (po individudlnim
zvazeni vyjimecné i starsi, pokud se provinili pfed 18. rokem), u kterych je z trestné pravniho hlediska indikovano uplatnéni odklonu
od standardniho priibéhu v trestnim fizeni ¢i je uloZeno pfimérené opatieni podrobit se programu socialniho vycviku a prevychovy.

Charakteristika programu

Principy programu vychazeji z kognitivné behavioralni terapie, program vyuziva zazitkovou pedagogiku a sebepoznavaci
zatéZové techniky. Zaméfuje se na zménu chovani prostfednictvim korekce postojl a aplikace reZimovych prvkd. Konkrétné se
jedna o praci s udrzovanim struktury, nacviky modelovych situaci, korekci chovani, posilovani pozitivnich vazeb na nekriminalni
prostiedi. Program je pravidelné akreditovan Ministerstvem spravedinosti CR a G¢ast v ném je zdarma. Vstup do programu
doporucuje Proba¢ni a mediacni sluzba CR.

Statistika

Do programu nastoupilo: 21 osob

Program dokoncilo: 16 osob

Realizovano: 68 skupinovych setkani
4 vyjezdy (1x pétidenni a 3x jednodenn)
87 individudlnich setkani
51 online individualnich setkani

STAZE A PRAXE STUDENTU

Poslani
Poslanim staZi a praxi student( vyssich odbornych a vysokych Skol je podpora rozvoje oboru sociaini prace a dalsich obor(.

Cile

Cilem je zprostredkovani zkuSenosti z poskytovani socidlnich a socidlné vychovnych sluZeb a programd s naslednou reflex’.
Spoluprace

VOS sociding pedagogickd a teologickd - Jabok 6 student(i- 150 hod. Celkem 12 staZistd z 5 skol
SOS Drtinova 1 student-60 hod. a 2 organizaci absolvovalo
Technicka univerzita v Liberci 1 student-40 hod. 320 hodin praxe.
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze 1 student-40 hod.

Ostravska univerzita, FSS 1 student - 18 hod.

Klub Beztize Praha 1 stazista-6 hod.

Ratolest Brno 1 stazista-6 hod.



DOBROVOLNICKY PROGRAM

Poslani
e 102v0j 0sobnosti dobrovolnik( prostrednictvim ziskdvani zkusenosti,
e zkvalithiovani poskytovanych sluZeb prostfednictvim prace dobrovolnik(,

Cile

e 0s0bni rozvoj Gcastnikd dobrovolnického programu,

e ziskani zkuSenosti a novych kontakt Gcastnikd programu,
e zvyseni kvality poskytovanych sluzeb,

e pomoc rozvoji projekt( firemniho dobrovolnictyi,

Dobrovolnickou ¢innost v nasi organizaci vykondvalo v roce 2020 celkem 15 dobrovolnik(l v celkovém rozsahu 100 hodin.

KLIENTI

Cesta ke zvladnuti agrese (Klub JednaTrojka, Praha 13)

Adam (11 let) je velice komunikativni mlady muZ, ktery o sobé Fikd, Ze ma Asperger(iv syndrom, je agresivni a ma potiZe se
sebeovladanim. To Adamovi komplikuje jeho vztahy s vrstevniky - nékolikrat se neudrZel a udefil spoluZaka. Zarover se nemize
ovladnout a ma nékdy nutkani ubliZit i sdm sobé, takZe se napt. boda kruzitkem do zapésti. Adam ma rlizné zajmy - sklada
muziku, kresli, sbird mince a umi kouzlit. Je ale také rad, kdyZ mdze nékomu pfedavat to, co umi. Proto jsme se rozhodli, Ze mu
k tomu dame prileZitost, a tak se Adam jako lektor zapojil do nasi komunitni akce, kde ved! kouzelnicky workshop. Tahle role
na Adama kladla vysoké naroky, protoze musel workshop prichystat a pak se po celou dobu vénovat détem, které mély zajem
se kouzla naucit. Vzhledem k jeho nizsi frustracni toleranci to nebyl lehky Ukol, popasoval se s nim vSak velmi dobfe, za coZ jsme
ho naleZité ocenili. Diky této zkuSenosti se Adamovi ukazalo, Ze miZe velmi dobre fungovat i bez agrese. | nadéle se budeme
na klubu snazit vytvaret takové situace, kde by Adam mohl zazit Uspéch a zaroven mél moznost trochu prekonat sam sebe.

Jak se o sebe dobfe starat (Klub Terén, DobfiS)

Karolina (16 let) patfi mezi naSe dlouhodobé klientky. Mimo jiné se na nas obratila i s prosbou o poradenstvi v oblasti stravy
a cviceni. Svefila se, Ze ji pediatricka navrhla ozdravny pobyt kvdli redukci vahy. | kdyZ ji zprvu byla tato nabidka neprijemns,
rozhodla se nakonec pobyt absolvovat. S jeho vysledkem ale nebyla spokojend, zdalo se ji, ze zhubla malo. Proto jsme tuto
oblast zahrnuli do jejiho individudiniho planu a ukazali jsme ji prakticky ndvod, jak si miZze sama na miru sestavit jidelnicek,
a seznamili ji se zakladnim tréninkovym planem. Karolina nasla odvahu oslovit s prosbou 0 pomoc i svoji mamku - rada by, aby
se domd zacaly nakupovat zdravéjsi potraviny. Vzhledem k financni situaci rodiny se Karolina s pracovnici snazi hledat recepty/
ingredience, které nejsou prilis nakladné, a zaméfit se i na sledovani akci v obchodé, kam rodina nejcastéji chodf - nakup ovoce
a zeleniny, jogurt(l apod. Na zakladé nasi stale trvajici spoluprace se Karolina uci vice vnimat své télo a pocity, coz ma pozitivni

dopad i na posilenfjeji osobnosti.



Neni potifeba byt na vSe sama (Terénni program Praha 15)

Petra (15 let) nds poznala diky prezentaci, kterou jsme méli u nich na ZS. Poté jsme se potkavali pred kolou, kam jsme chodili
v rdmci streetworku a témér pll roku jsme s Petrou fesili spiSe véci okolo ni - kamaradské hadky, Sikanu ve tfidé, Skolu. Kdy?Z
zacala prvni vina pandemie Covid-19, nastal vyznamny obrat v komunikaci a Petra se ndm vice otevfela o svém soukromi
po zpravach na socialnich sitich. Popisovala ¢asté neshody v rodiné, hlavné velké konflikty a nedorozuméni s matkou. Také méla
obavy o otce, ktery mél problémy s alkoholem a Casté suicidialni feci, které Petru dlouhodobé trapily. Citila se doma nevyslySena
anavse sama. Pracovalijsme na ziskani dlivéry, protoZe Petra ¢asto uvadeéla, Ze jf déla problémy nékomu verit a svéfit se. Po Case
se Petra rozhodla svou rodinnou situaci fesit a pozadala nas, zda bychom neoslovili OSPOD, aby ji s tim pomohl. Dohodli jsme
se, ze usporadame informativni schiizku i se zastupci Skoly, ke kterym ma ddvéru, a pobavime se, jak jeji situaci fesit i s tim, Ze
kontaktujeme pracovniky OSPOD. Béhem tohoto procesu se u ni ale stala rodinna tragédie, kdy jeden z rodic(i zemrel. S Petrou
jsme stale v kontaktu, rodina je v péci OSPOD i ji podporuji pracovnici organizace zaméfujici se na podporu pro pozUstalé. Petra
je vdédnd, Ze ndm mlze stale dlivéfovat a jsme tu pro nii v této opravdu nelehké dobé. Nyni se zaméfujeme na zpracovavani
smutku po smrti rodice, motivujme ji, at’ své pocity nedusi v sobé, podporujeme ji i ve vyjadreni se pomoci kresleni obrazkd.
Pomahame i ujastiovat si i vybér daléiho sméfovani po ZS. Jsme tu zkratka pro ni, kdyZ potiebuije.

Ani Covid-19 nas nezastavi (Klub CinZak, Mlada Boleslav)

Kamila (15 let) jsme kontaktovali béhem terénni prace v ulicich Mladé Boleslavi pfed tfemi lety, jako osamélého, bloumajiciho
a obtloustlého chlapce v uSpinénych teplacich. Zpocatku se tvafil velmi nedtvéfivé a o klub nejevil zdjem. Nicméné jsme ho
dal potkavali a vzdycky se ho ptali, jak se ma, jestli néco nepotfebuje a tak. Po nékolika podobnych setkanich se Kamil osmélil
a zaCal si s nami povidat a casem s nami Sel i do klubu. Byl velice pfekvapeny z toho, jak to v takovém klubu pro déti a mladez
vypada - Ze tam je velky fotbalek, pocitac, Sipky, ale také spoustu jinych her. Tak se mu to zalibilo, ze zacal do klubu pravidelné
chodit. Béhem jeho navstév se pracovnici postupné dozvédeli, Ze ma jesté 4 dalsi sourozence, ze se rodice ¢asto hadaji, pak se
rozchazeji a zase davaji dohromady a ¢asto se stéhujf z bytu do bytu. Kamil mluvi nejvice o tatovi, u kterého také bydli, kdyZ se
zrovna rodice rozejdou. Tata ho vzal jednou o prazdninach k mofi, ale jinak travi prazdniny jen ve mésté. Tatu ma moc rad, ale tata
je taky porad jen v praci. Ob¢as mu koupi mikinu nebo fotbalovy dres,

Kamilovi to moc nejde ve Skole, uz také jednou propadl. Nyni opé€t propada z nékolika pfedmétd a viibec mu to nedéld dobre, trapi
ho to. Pracovnici mu nabidli pomoc a on se zacal pravidelné na klubu doucovat z nékolika predmét(, tam, kde to nejvice potieboval,
S pomodi sluzby to na konetném vysvédeeni dotahnul alespor na ¢tyrky a postoupil do dalgho roniku ZS. No a potom prisel
do CR Covid-19 a doslo k uzavfeni kol a k tzv. distancni online vyuce. A Kamil byl nahranej, protoZe doma neméli k tomu pottebnou
techniku a ani datoveé pripojent. A tak jsme mu umoznili v nasich prostorech jiz od rana byt pripojen na online vyuce, aby nezameskal.
A Kamila to zacalo moc bavit a byl rad, Ze se vidi s panf ucitelkou a ostatnimi spoluzaky. Nyni mu sluzba vyjednava v rdmci projektd,
ve kterych je zapojena, a ve spolupraci s jeho Skolou, zapUjceni notebooku, aby se mohl ucit také doma.

ZlepSeni komunikace s rodici (Klub Krok, Praha 12)

Kuba (15 let) nas kontaktoval smskou na sluzebnim telefonu, dozvédél se o nas od kamarada. Snazili jsme se ho nasmérovat
do klubu, abychom si mohli o vSem v klidu popovidat. To Kuba ale odmitl, protoze ho mamka nechce nikam poustét, cozZ je také
dlivodem, proc¢ se na nas obraci. Nema Zadny volny ¢as pro sebe, jenom Skolu a krouzky a pak musf hned domd. Mamka mu
nedovoluje potkavat se s kamarady, a uz vibec chodit ,jen tak” ven. Rad by to s mamkou vSechno vyresil, ale nevi jak. S Kubou
jsme pak zacali komunikovat po messengeru a prochazeli jsme s nim jeho moznosti. Nakonec jsme dosli k tomu, Ze si zkusi
s mamkou promluvit a fict ji, co vSechno ho trapi. Zaméfi se u toho na sebe a to, co potfebuje on, nikoli na to, Zze bude mamce
néco vycitat. To bohuzel nakonec nevyslo, ale snazili jsme se Kubu podrzet a povzbudit k dalSimu pokusu. Kuba tak napsal
mamce dopis, ktery ji zprvu nastval, ale protoze ji v ném fekl vse, co ho trapi, stala se diky nému o néco pristupnéjsi a zacala Kubu

pomalu ven poustét - vencit psa a oblas i vidét svoje kamarady.



Jak na komunikaci v RE FRESH skupiné (Terénni program Praha 9)

M. je funkZni autista, je mu 16 let, navstévuje specialni zakladni Skolu a dlouhodobé dochazi do ambulance Stfediska vychovné
péce Klicov. S M. jsme se seznamili pred rokem, kdy zacal navStévovat RE FRESH skupiny zaméfené na problémy s komunikaci.
Zapojil se také do dalSich aktivit - pfespavacky a akce v zazemi (vafeni a hrani her), které v ramci terénu poradame. Tyto akce
jsou pro néj skvelou prilezitosti pro trénovani komunikace s vrstevniky v bezpecném prostredi. Na jafe roku 2020 zacal M. chodit
na doucovani, protoze mu hrozilo, Ze propadne, coz se nakonec nestalo. V klidném prostfedi kancelafe se dobfe soustiedi a je
sam prekvapen, ze mu uceni jde. V/ [été jsme M. pomahali s vybérem volnoasového krouzku, na ktery nakonec zacal chodit, coz
hodnotime jako nejvétsi Uspéch - sam dokazal zacit fungovat v novém kolektivu a zafidit si vSe potfebné. Na M. je videt velky
kus prace, kterou na sobé udélal, zejména v oblasti komunikace s ostatnimi lidmi a fungovani v kolektivu. Nestalo se to nahodou,
je to dlsledek provazanosti RE FRESH skupin s terénni sluZbou. Klienti maji moznost se zapojovat do rliznych akci a aktivit
a trénovat si tak komunikacni kompetence a jiné dovednosti, kterym se vénujeme v RE FRESH skupinach.

Jak se zklidnit (Probacni program)

Patnactilety M. se do Probacniho programu dostal v souvislosti s vytrznictvim - rvackou pod vlivem alkoholu. Do programu
vstoupil dobrovolné je&t& pred soudnim stanim na doporuteni PMS CR. Na ZS mél ¢asto vychovné problémy a spoustu
neomluvenych hodin. Propadnul a nyni se rozhodoval o svém dalSim studiu. Zpocatku se M. snazil vypadat v probacni skupiné
frajersky a tvrdil, Ze se z kazdého problému dokaze dostat, minimalné svymi péstmi. Zaroven na ném bylo videét, Ze se zajmem
poslouchal i Zzivotni pfibéhy a postoje ostatnich. Vyrazné vnimal socialnf postaveni a situaci lidi, kteff neméli ukoncené ucnaky
Ci je neustale stridali. Sam sdéloval, ze se ve svém Zivoté chce mit dobfe. Za lektorské pomoci si stanovil cile, kterych by chtél
do skonceni programu dosahnout. Jeden z nich byl zklidnit se a diky tomu dokontit 8. ro¢nik na soutasné ZS. Zasadni pro néj byl
nas pristup - pristupovali jsme s respektem k jeho Zivotu a rozhodnutim, neodsuzovali ho. Diky tomu a diky dalsi spolecné praci
se M. dostal na stfedni Skolu, o kterou stdl. Cilené se vyhybal konflikt&im, pouZival doporuceni, kterd dostal a kterd mu pomahala
drzet odstup. Program Uspesné dokoncil.

Programy pro déti a mladeZ v roce 2020

Nizkoprahové programy: 2 692 détia mladeZe

Probacni program: 21 mladistvych
StaZe a praxe: 10 student(ia 2 stazisté
Daobrovolnici: 15 dobrovolnik( (dospélych)

Celkem: 2 723 déti a mladeZe + 17 dospélych
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PORADENSKE A POBYTOVE PROGRAMY

Vedouci poradenskych a pobytovych programi: Dagmar Klarova
Supervize: Martin Huk, Jana Svecova, Alena Vavrova

Poradenské a pobytové programy se zameéruji na dospélé osoby a rodiny s détmi, kterym poskytuji prostfednictvim preventivnich
socialnich sluzeb poradenstvi a doprovazeni pfi feseni obtiznych Zivotnich situaci, ubytovani pfi nahlé ztraté bydleni, bezpecné
zazemi a emocni podporu. Sluzby sidli v Praze 12 - Modfanech, ale jejich plsobnost je celoprazska, v pripadé Podpory rodiny
zahrnuje i Stfedocesky kraj (okres Praha-zapad).

AZYLOVY BYT

Poslani
Poslanim Azylového bytu je poskytovat Zendm s détmi v obtiZzné Zivotni situaci zdzemf a podporu pro ucinéni potrebnych krok
na cesté k samostatnému zivotu.

Cilova skupina
Sluzba je urcena dospélym téhotnym Zendm max. 6 tydn( pred terminem porodu a Zendm s nezletilymi détmi, které se ocitly
v obtizné socialni situaci spojené se ztratou bydlent,

Cile
e posilit kompetence klientky v feSeni bytoveé situace,
e podporit klientku v oblastech seberozvoje, péce o déti a v mezilidskych vztazich,

e posilit a upevnit schopnost klientky samostatneé fesit bézné zalezitost,

Charakteristika sluzby

Poskytovano je ubytovani v byté 3+1, ktery sestava ze dvou samostatnych pokojd a spolecnych prostor (kuchyr, obyvaci
pokoj, prislusenstvi). Maximalni kapacita bytu je 7 I(Zek, doba pobytu zpravidla max. 6 mésicl. Klientkam je kromé ubytovani
poskytovana pomoc a podpora pfi fesent jejich situace.

Sluzba byla v roce 2020 zapojena do projektu ,Podpora vybranych druhd socidlnich sluzeb v krajské siti socialnich sluzeb
na Uzemi hl. m. Prahy”, ktery je financovan z Evropského socialniho fondu.

Statistika

Pocet zdjemct o sluzbu:; 96 (22 podanych Zadosti)
Pocet ubytovanych osob: 4 zeny a 5 déti
Prlimérna délka pobytu: 24 tydn(



KRIZOVA POMOC

Poslani
Poslanim Krizové pomoci je poskytovat podporu a kratkodobé ubytovani osobam v obtizné socialni situaci spojené s nahlou
ztratou bydlent, s cilem jejich stabilizace a navazani na dalsi zdroje pomoci.

Cilova skupina
Sluzba je poskytovana rodictim (pfipadné jinym pecujicim osobam) s détmi, nebo dospélym osobdm bez déti, nachazejicim se
v krizové situaci spojené s nahlou ztratou bydleni. Pfednostné je sluzba poskytovana osobam s nezletilymi détmi.

Cile

e celkova stabilizace klienta,

e dosazenirealné orientace klienta v jeho aktualni situaci a posileni jeho kompetenci pfi jejim Fesent,
e nalezeni dostupného bydleni a zprostfedkovani dalSich zdrojd pomoci.

Charakteristika sluzby

Poskytovano je kratkodobé ubytovani v pokoji krizové pomoci (4 10zka) na dobu zpravidla 7 dni. V pfipadé potfeby je zajiSténa
strava formou potravinovych balick(. Ubytovanym klient(im je dale poskytovana pomoc a podpora sméfujici ke stabilizaci jejich
situace, zejména k nalezeni ubytovani. Poskytovany jsou kontakty na navazné sluzby, pripadné asistence v komunikaci s nimi.

Statistika

Pocet zdjemcl o sluzbu: 157

Pocet ubytovanych osob: 55 (28 dospeélych s celkem 27 détmi)
Prlimérna délka pobytu: 7,5 dne

OBCANSKA PORADNA

Poslani
Poslanim Obcanské poradny je seznamovat obcany v nepriznivych socialnich situacich s jejich pravy a povinnostmi podle
platnych pravnich norem a poskytovat jim informace, rady a pomoc vhodné pro feSenf jejich situace.

Cilova skupina
Sluzba je urcena lidem (od 16 let), kteff se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, nebo jim takova situace hrozi, neznaji sva prava
a povinnosti, nemaji informace o dostupnych sluzbach a potfebuji podporu pri hajeni svych opravnénych zajma.

Cile

Klient, ktery:

e je |épe orientovan ve své situaci a znad moznosti jejiho fesen,
e zNna sva prava a povinnosti a vi, jak hajit své opravnéné zajmy.



Charakteristika sluzby

Poskytovano je odborné socidlni poradenstviv rliznych oblastech prava, napr. ob¢anské, rodinné a pracovni pravo, socidlni systém
a zabezpeceni, soudni, exekucni a insolvencni fizeni, spravni fizeni, ochrana spotfebitele aj. Poradenstvi probiha prostrednictvim
osobnich, telefonickych a e-mailovych konzultaci. Hlavni napIni konzultaci je rozbor situace klienta a hledani moznostf jejiho
feSeni, sdéleniinformaci o pravni Upravé feSené problematiky, vysvétleni obsahu pisemnosti, poskytnuti vzor(i podani a podpora
pri jejich sestavovani, poskytnutikontakt(i na instituce, organizace a zafizeni dalSi odborné pomoci. Ob¢anska poradna je ¢lenem
Asociace obanskych poraden a je akreditovanou osobou pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni.

Statistika

Pocet osob, kterym byla sluzba poskytnuta: 474

Pocet konzultaci: 587 (77 osobnich, 312 telefonickych, 198 pisemnych)

Pocet zodpovézenych dotaz(*: 976

*/ Pozn.: Komplexni fesent situace klienta miZe vyZadovat poskytnuti poradenstvi z réiznych oblasti v ramci jedné konzultace.

Zodpovézené dotazy dle oblasti

Oblast pocet dotazl %

Obcanskopravni vztahy 147 151
Obcanské soudnifizeni a jeho alternativy 145 149
Problematika zadluZovani obcan( 141 144
Pracovné-pravni vztahy a zaméstnanost 96 98
Bydlenf 92 94
Rodina a mezilidské vztahy 87 89
Socialni ddvky poskytované mimo rdmec socidlniho pojisténi 78 8,0
\/efejnd sprava 55 56
Socialni pojisténf 38 39
Trestnf pravo 28 28
Zdravotni pojiSténi a zdravotnictvi 18 18
Dané a poplatky 18 18
Ochrana spotfebitele 17 1,7
Socialnf sluzby 13 13
Skolstvi a vzdélavant 3 03
Ochrana zakladnich prav a svobod 0 0,0
Pravni systém CR 0 0,0

Celkem 976 100



PODPORA RODINY

Poslani
Poslanim Podpory rodiny je podpora rodin v jejich Usili zlepSit svou nepfiznivou Zivotni situaci a vytvorit zdravé a bezpecné
prostredi pro zdarny vyvoj détf.

Cilova skupina

Sluzba je urCena rodinam s nezletilymi détmi, které se nachazeji v obtizné situaci potencialné i realné ohrozujici priznivy vyvoj
ditéte a potfebuji pomoc a podporu prijejim feSeni. Pomoc a podpora m(iZze byt poskytnuta i rodindm, které usiluji o ndvrat svych
déti z Ustavni péce zpét do rodiny.

Cile

e Rodina, kterd dokaze efektivné hospodafit, ma zajiSténé dostupné bydleni, dokaze se postarat o chod domacnosti, ma
upraveny pravni vztahy, vyuziva moznosti zapojeni na trhu prace, fesi svou situaci v oblasti zadluzen!.

e Rodice, kteri dokazi détem poskytnout adekvatni péci v oblasti télesnych a emocnich potfeb, dokazi zajistit pfimefeny dohled,
denni rezim, vychovu a péci o rozvoj osobnosti ditéte a jeho vzdélavan,

e Roding, ve které fungujf zdravé vztahy.

Charakteristika sluzby

Sluzba je poskytovana terénni formou v pfirozeném prostredi rodiny. Jde o dlouhodobou intenzivni podporu rodin pfi feseni
obtiZi v oblasti bydleni, financi, zaméstnani, péCe o domacnost, péce o déti, naplfovani jejich potfeb apod. Sluzba je vétSinou
realizovana ve spolupraci s oddélenimi socialné-pravni ochrany déti, které rodiny do programu doporucuji ajejichz prostfednictvim
je s klienty navazovana spoluprace. Zdjemce o sluzbu se ale miZe na pracovniky obrdtit i osobné nebo prostfednictvim
organizace, se kterou spolupracuje. Sluzba zacala byt v r. 2020 poskytovana ve StfedoCeském kraji, a to v okrese Praha-zapad.

Statistika

Pocet rodin, kterym byla poskytnuta sluzba: 28 (15 rodin bylo do sluzby zapojeno v prabéhur. 2020, se 13 rodinami spoluprace
pokracovala z pfedchoziho obdobi).

Sluzba byla poskytovana rodinam z téchto lokalit;

Praha 2. 1 rodina
Praha 4. 2 rodiny
Praha 8: 2 rodiny
Praha 10; 6 rodin
Praha 12 12 rodin

Praha-zapad: 5 rodin
Bez spoluprace s OSPQOD byla sluzba poskytovana 9 rodinam.



PODPORA DETI

Program Podpora déti je realizovan v ramci povéfeni k vykonu socialné-pravni ochrany déti dle zakona ¢ 359/1999 Sb,
0 socialné-pravni ochrané déti.

Organizace ma udéleno povéreni pro tyto ¢innosti:

e zfizovani a provoz zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti,
e zfizovani a provoz zafizeni socidlné-vychovné ¢innosti,

e zfizovani a provozovani vychovné rekreacnich tabor( pro déti,

Poslani

Poslanim programu Podpora détf je poskytnout détem a mladezi, jez se ocitaji v tézké zivotni situaci, bezpecny prostor pro
zmirnénf jejich dopadd, a to prostfednictvim pravidelnych volnocasovych a vzdélavacich aktivit a terapeutické podpory, s cilem
posilit osobnostni a socialni rozvoj déti a prispét k jejich zdravému vyvoji.

Cilova skupina

Jednotlivé aktivity jsou poskytovany détem zapojenym do programu Podpora rodiny, détem v nahradni rodinné péci, détem
v agendé OSPQOD, détem zapojenym do jinych programd Proxima Sociale a rodinnym prislusnikéim nezletilych, ktefi vyuZivaji
sluzby organizace.

Aktivity

\/ rdmci programu jsou realizovany tyto aktivity:

e podpurné skupiny pro déti a mladdeZ - mladsi skupina (6-11 let)
e podpurné skupiny pro déti a mladeZ - starsi skupina (12 - 16 let)
e jednodenni vylety pro mladsi

e pobytové vikendy pro starsi

e letni pobytové tabory pro mladsi a starsi

e piimestsky tabor

e doucovani a zprostfedkovanf komunikace se Skolou

e terapeuticka podpora pro déti a dospélé

Statistika

PodpUirna skupina pro mladsi; 24 déti

Podplrna skupina pro starsi: 14 déti

\lylety: 14 détf, 2 vylety (ToulcCv dvdr, ZOO Praha)
Pobytové vikendy: 0

Letnf pobytovy tabor pro mladsi; 12 détf (Sobédraz)

Letnf pobytovy tabor pro starsSt: 5 détf (Hanychov u Liberce)
Priméstsky tabor; 12 deti

Doucovant; 20 détf

Terapeuticka podpora: 12 (6 dospélych a 6 dét)



KLIENTI

Nadéje na novy zacatek (Azylovy byt)

Pani Marie (45) byla prijata do azylového bytu v situaci, kdy byla jeji dcera po ztraté bydleni umisténa do Ustavni péce a pani
Marie usilovala 0 to mit dceru zpatky u sebe. Pfestoze ziskani dcery zpét do vlastni péce nebylo tak hladké a plynulé, jak jsme
si pfedstavovali, rozhodli jsme se vytrvat a usilovat o stabilizaci rodiny vSemi dostupnymi prostfedky. Pani Marie tak podala
na Magistrat hl. m. Prahy Zadost o socialnf byt a jeji zadosti bylo vyhovéno. Jelikoz pani Marie musela pfed ¢asem ze zdravotnich
ddvodd opustit zaméstnani a byla nyni zavisla pouze na davkach socidlniho zabezpeceni, ocitla se v tizivé financni situaci. Situaci
ztézovaly i dluhy, které pani Marie méla jiz z drivéjSi doby. Navazala proto spolupraci s nasi obZanskou poradnovu, s jejiz pomoci
komunikovala s exekutory o moznosti zastaveni exekuci. Sou¢asné si hledala vhodnou praci, kterou by fyzicky zvladla a kterd by
nekolidovala s potfebou péce o dceru. Kdyz se blizilo stéhovani do pfidéleného bytu, pani Marie zacala aktivne fesit jeho vybavent.
Diky podpore od nadaci, od rodiny a darcti mohla poridit zakladni ndbytek a spotfebice. A jak to celé dopadlo? Po 4 mésicich pobytu
v nasem azylovém byté se panf Marie pfestéhovala do zafizeného bytu. Bylo nafizeno jednanf o zrusenf Ustavni vychovy dcery,
a jak jsme se pozdéji dozvédeli, dcera byla svéfena zpét do péce matky. Pri odchodu z azylového bytu méla pani Marie dojednanou
praci a byly zastaveny alespon nékteré exekuce. Na feSeni své situace i nadale spolupracuje s terénni socialni sluzbou a vefime, ze
se ji podaff udrzet vSe, Ceho svym aktivnim pristupem dosahla.

Jak se poprat s domacim nasilim (Krizova pomoc)

PaniHané je 35 let, ma pétiletou dceru a pred Casem ziskala socialni byt od Magistratu hl. m. Prahy. Do bytu za nimi ¢asto dochazel
klient¢in byvaly partner a otec jeji dcery, ktery se k ni vSak opakované choval nasilné. Noc pfed tim, nez pani Hana kontaktovala
nasi Krizovou pomag, ji bil, nasilim drzel a stfihal vlasy a ponizoval ji. Klientka zavolala policii, ktera ji vSak nebyla schopna pomoc
a partnera z bytu nevykazala. Byla to tedy nakonec ona, kdo s dcerou uprostied noci odeSel. Nasledujici den nas pozadala o pomoc,
protoZe domU se vratit nemohla - neméla ani své klice od bytu. Po vytvoreni bezpedného prostredi a dlisledné praci na zpracovani
klientcinych emoci se nam povedlo zacit pracovat na motivaci k dalsim krok&im. Ocenovali jsme jeji kroky, které uz podnikla - zvladla
uprostfed noci s ditétem odejit a pfespat u kamaradky. Opatrné jsme to celé zacali nazyvat domacim nasilim a probirat varianty, co
se da délat. Postupné si klientka sama urcila, co je pro ni dlleZité a jaké budou prvnikroky, které chce udélat. Na posledni konzultaci
pred ukoncenim smlouvy jsme pfizvali socialni pracovnici zambulantni socialni sluzby, se kterou klientka dlouhodobé spolupracuije.
Pani Hana tak ma zajiSténou navaznou podporu. Klientce se nakonec podafilo s partnerem vyjednat jeho odchod z bytu a vraceni
klic( a mohla se tak do bytu vratit.

Rady na dluhovou past (Ob¢anska poradna)

Obratila se na nas socialni pracovnice domova pro seniory ve veci situaci klientky, které priSel rozsudek ukladajici povinnost
zaplatit pohledavku banky ve vysi zhruba 100 000KE Dluh seniorka nepopird, jedna se o nesplaceny Gvér z minulosti. Pljcila si
na Uhradu nutnych Zivotnich potfeb, nebot’ ma nizky diichod a déti ji finan¢né pomoci nemohly. Pracovnice se pt3, zda je vhodné
se proti rozhodnuti odvolat, navrhnout splatky. Nejprve jsme mapovali moznosti seniorky diuh splacet s ohledem na jeji pfijmové
a majetkové poméry. Mésicné by byla schopna splacet maximalné 100KE Dojde-li k exekucnimu vymahani, nedisponuje seniorka
zabavitelnym pFijmem, nebot’ ze starobniho dlichodu nelze postihnout ¢astku uréenou na Uhradu pobytu v domoveé a kapesné.
Nema postiZitelny movity majetek, vybaveni patfi domovu pro seniory. Z tohoto ddvodu se dé predpokladat, Ze soud by tak nizkou
splatku nepovolil, protoZe by vzhledem k narlstajicim trokdm a nakladiim soudniho fizenf a exekucniho vymahani nejspis nikdy
nedoslo ke splacent jistiny. Nakonec jsme spolu s klientkou dosli k rozhodnuti, Ze se odvolavat nebude. VV budoucnu Ize oCekavat
narizeni exekuce, ale nema-li klientka nemovity majetek, mdZe posléze podat ndvrh na jeji zastaveni a exekutor ¢i exekucni soud
navrhu pravdépodobné vyhovi. Kvili nevymahatelnosti by byla exekuce jen zbytetnou administrativni zatéZi, nebot’ vzhledem
k véku a zdravotnimu stavu dluznice nelze ocekavat zvySent jejiho prijmu.



Doprovazeni pfi umirani blizkych (Podpora déti)

Rodina se dostala do nasi sluzby na popud organizace doprovazejici umirajici a jejich blizké. V rodiné jsou spolu s maminkou
a tatinkem desetileta Tereza a sedmilety Matyas. Zakazkou rodiny bylo zajisténi volného Casu déti, jelikoz maminka je témer
celodenné zaneprazdnéna péci o nemocného tatinka a na déti ma cela situace negativni vliv. Rodiné byla nabidnuta moZnost
dochdzeni déti do podpdrnych skupin, s ¢imZ vsichni souhlasili, a tak se déti mohly hned nasleduijici tyden skupiny zdcastnit.
\/zhledem k epidemiologické situaci se skupiny odehravaly venku, coz déti velmi ocenovaly - po dlouhém jarnim lockdownu si
uZivaly mozZnost travit ¢as s jinymi détmi, hrat hry a sdilet dojmy z poslednich mésicl. Tereza s Matyasem byli vSak zdrZenlivi,
hry ostatnich spiSe pozorovali a v Uvodnim a zavérecném kolecku odpovidali jednoslovné. Hlavné mladsi Matyas ¢asto plsobil,
jako by si neumél hrat. Postupné jsme oba mativovali k tomu, aby se co nejvice zapojovali. Nejprve pomalu, do méné narocnych
dodatecné dotazy. To vSe Casem piineslo ovoce a déti se rozpovidaly i rozehraly. U Matyase se rozvinula schopnost pfatelit se
s chlapci stejného véku a zacal si uzivat akcni aktivity. Rozdil mezi jeho chovanim na pocatku a dnes je obrovsky. Terezka zacala byt
mnohem oteviengjsi v krouzku. Naucila se fikat, kdyz se ji néco nelibi, ale také konstruktivné zhodnotit probéhly program. \/izhledem
k t€7ké Zivotni situaci celé rodiny déti zacaly dochazet také na terapii a na doucovani. Nasich programd se budou Ucastnit, dokud
pro né budeme moc byt podporou.

Mecenasi a mecenasky (Podpora rodiny)

Pani Hana (32) je samozivitelka s Sestiletym synem. Vlivem koronavirové krize se rodina ocitla v tizivé finannf situaci a obratila
se na nas s zadosti o pomoc. Z divodu péce o syna nemohla pani Hana chodit do prace a byla zavisla pouze na oSetfovném,
Kromé toho, Ze rodiné chybély potraviny a hygienické potfeby, méla pani Hana dluh na najmu, nezaplaceny plyn a elektfinu,
nesplacenou Uvérovou kartu a majitel bytu hrozil vystéhovanim. Neméla v byté trvalé bydliSté, takze si nemohla podat Zadost
o prispévek na bydleni. Potfebovala zaplatit bryle pro syna Honzika, poplatek u zubare, Gcet u operdtora. Nemd pocitac a uz vibec
ne tiskarnu, aby si mohla vytisknout dokumenty potfebné napr. k podani Zadosti o socialni davky. Siréf rodina nenf funkeni a nelze
se Na ni obratit o pomoc. Situaci bylo potfeba zacit fesSit okamzité zajiSténim zakladnich potfeb. Poskytli jsme potravinovou pomoc
a ve spolupraci se spolecnosti Breakfaststory zajistili bezplatny dovoz obéd{ na 14 dni pro matku i chlapce. S klientkou jsme
stanovili priority, co je nutné zaplatit a co jesSté pocka. Béhem spoluprace vychazelo najevo, Zze se Spatny psychicky stav pani
Hany podepisuje na jejim zplisobu komunikace a dochazi k nedorozuménim. Poskytli jsme ji proto psychosocialni podporu a pomoc
pii jednani se zaméstnavatelem a pronajimatelem. Klientce se tak podafilo ziskat potvrzenf pfijm(, na zakladé ndjemni smlouvy
se prihlasila k trvalému pobytu a pozadala o pfispévek na bydleni. Situaci se podarilo vysvéetlit majiteli bytu a pozdrzet termin
splatnosti najemného. Diky pfispévku Nadace J&T, o ktery jsme pozadali, byly uhrazeny dva najmy. Ve spolupraci s Nadaci Karla
Janecka jsme zaridili nakup zakladnich potravin a hygieny pro rodinu v celkové cené 3 000 KE. Klientka podala Zadosti o dalSi socialni
davky, na které ji vznikl narok. Bohuzel jejich vyrizeni trva nepfimérené dlouho, coz komplikuje proces financni stabilizace. DalSim
velkym problémem byla Uvérova karta, na které stale rostly Uroky. Diky pomoci nadace s Uhradou najemného mohla klientka cast
svého prijmu poukdzat na umoreni dluhu. Béhem dvou mésic(i se podafilo dosahnout jejiho piného oddluZeni, opét ale chybély
penize na dalSi najem. Podafilo se ale najit mecenasku, muzikalovou zpévacku Moniku Sommerovou, kterd se nabidla, ze panf Hané
dalsi ndjem zaplati's tim, Ze ji bude pUjcku postupné, dle svych moznosti, splacet. Beéhem spoluprace se zlepsil i psychicky stav pani
Hany. Honzik vyuZiva nasi nabidky volnocasovych aktivit pro déti, a to jak v pribéhu Skolniho roku, tak o prazdninach. Diky tomu
Ziskala pani Hana alespon trochu volného ¢asu a aktivné pracuje na zlepseni rodinného rozpoctu prostrednictvim brigad. Rodiné
jsme pomohli vylepSit i zafizenf bytu, a to diky daru firmy lkea v podobé postele pro Honzika. Diky sbirce Farni charity v Bubenci
se podarilo vybavit Honzika pro nastup do prvni tfidy. Pani Hana také podala Zadost o obecni byt za Ucelem sniZeni naklad(
na bydleni. Spoluprace s rodinou vsak zdaleka nekoncf, pokracujeme.



Poradenské a pobytové programy v roce 2020

Azylovy byt: 4  dospél 5 deti
Krizova pomoc: 28 dospélych 27 déti
Obcanska poradna: 474 dospélych

Podpora rodiny: 42 dospélych 55 déti
Podpora détf: 6 dospélych 51 déti
Celkem: 554 dospélych + 138 déti




VYCHOVNE A VZDELAVACI PROGRAMY

Vedouci vychovnych a vzdélavacich program(: Alzbéta Cernochova
Supervize: Jan Hesoun, Karolina Homolova, Lenka Vavrova

PRIMARNI PREVENCE

Poslani
Poslanim programu Primarni prevence je pfedchdzet vzniku a rozvoji rizikového chovani u Zak( zakladnich sSkol a student(
stfednich Skol v Praze a StfedoCeském kraji.

Cile

Cilem programu Primarni prevence je:

e zprostredkovat a poskytnout cilové skupiné takové znalosti, dovednosti a postoje, které podporuji zdravy zivotni styl,

e pracovat takovou formou, aby tyto prednosti dokazali Zaci a studenti uplatnit ve svém chovani nejen v dobé realizace
programu, ale i v budoucnu,

e omezit u cilové skupiny pravdépodobnost vzniku a rozvoje rizikového chovani, zejména uzivani navykovych latek.

Cilova skupina

(Cilovou skupinou programu Primarni prevence jsou Zaci zakladnich Skol nebo studenti stfednich Skol ve véku 6-12 let, tj. mladsi
Skolnf vék, a ve véku 12 - 15 let, tj. starSi Skolnf vék, a mladez ve véku 15 - 18 let, v Praze a Stfedoceském kraji, kteff nejsou,
nebo neni znamo, ze by byli, ve vétSim rozsahu zasazeni uzivanim navykovych latek nebo jinym rizikovym jevem a je tak vhodna
indikace programu Primarni prevence.

Charakteristika a popis sluzby

Jedna se o program vSeobecné primarni prevence a je tedy orientovan na béznou populaci déti a mladeze bez rozdélovani
na méné ¢i vice rizikové skupiny. Program se zaméfuje na podporu protektivnich faktord zdravi v bio-psycho-socidlni roving,
zdravého Zivotniho stylu a omezovani rizikovych faktor(,

Program usiluje o:

e rozvoj socialnich dovednosti,

rozvoj komunikacnich dovednosti,

posilenf pozitivniho sebepojeti,

rozvoj schopnosti navazovat zdravé vztahy,

posilenf schopnosti efektivné fesit konflikty,

posilenf schopnosti Celit socialnimu tlaku,

podporu kritického myslenf a kritické reflexe informaci a zdrojd,

podpoteni protidrogovych postojd,

zprostredkovani nabidek pozitivnich alternativ traveni volného casu,

poskytnuti objektivnich informaci a vytvoreni povédomi o riiznych formach rizikového chovaniajejich nepfiznivych disledcich,
pozitivni zménu v Zivoté 2akd,

ziskani prehledu o navaznych pomahajicich institucich, kam je mozné se v pfipadé vzniku problému obratit.



Lektofi programu pomoci interaktivnich technik pracuiji s tfidnim kolektivem jako s uzavienou skupinou, ktera ma specifickou
dynamiku. Program je realizovan formou dvou, tff nebo ¢tyfhodinovych blok( dle konkrétni zakazky Skoly.
\/ roce 2020 jsme spolupracovali se zakladnimi a stfednimi Skolami v lokalitach Prahy 2,4, 5,6, 7,10,11,12a13.

Statistika

Pocet Skol: 22 zakladnich Skol a 4 strednf Skoly
Pocet tfid: 372

Pocet 7ak(: 7 571

Pocet preventivnich blokd: 372

Pocet vyucovacich hodin: 911 (1 hodina = 45 minut)

Téma Hodiny %
\V/ztahy 3 - Kamaradstvi a respekt 390 99
Predsudky a stereotypy 82 9,0
\/ztahy 2 - Komunikace 80 8.8
Partnerstvi a sexualita (I + I1) 73 8.0
Digitalni gramotnost 50 55
\/ztahy Il - Prevence Sikany 41 45
Odpovédnost a pravo 41 4,5
\/ztahy 1 - Emoce 39 4.3
\/ztahy 4 - Spoluprace 37 41
Bezpectny internet 36 4,0
Zdravi 34 3,7
Prace se stresem a emocemi 32 3,5
Efektivni ucenf ’8 31
Jiné, dalsi °8 31
Zavislosti na hrach a internetu 25 27
Sebepoznani 20 24
Zivot v rozmanitosti 22 24
Nelegalni navykové latky e 24
Medialnf gramotnost 21 23

\/ztahy v kyberprostoru 20 2.2



Téma Hodiny %

Obecné zavislosti 17 19
Tridni pravidla 14 15
Zavéretny blok - prvnf prac. pfileZitost 14 15
Financni gramotnost 12 13
Alkohol 12 13
Kourenf 8 09
\V/ztahy Il - Kooperace a divéra 6 0,7
Copo ZS 5 05
V/ztahy | - Spoluprace 0 0

Za velky Uspéch povazujeme, Ze se v rdmci PP pro ZS a SS podafilo reagovat na opatfeni spojend s Covid-19 (uzavreni gkol)
a vytvorit platformu pro online realizovani nékterych blok( primarni prevence, kterd byla inzerovdana domluvenym Skolam.
Diky tomu se v fadé Skol mohl realizovat naplanovany blok primarni prevence pomoci online pfenosu. Podafilo se nam vytvorit
8 témat v online, kterymi proslo 436 Zakd. Ddle planujeme rozsifit nabidku program( PP o dalsi online bloky, které je mozné
Skolit i v ramci distancni vyuky.

PREVENCE V MATERSKYCH SKOLACH

Poslani
Poslanim programu je podporovat zdravy zivotni styl a pfedchazet vzniku a rozvoji rizikového chovani u déti v matefskych
Skolach v Praze a Stfedoceském kraji.

Cile

e podporit u déti zdravy zivotni styl,

e seznamit déti s rliznymi formami rizikového chovani a jeho dtsledky,

e sezndmit déti s moZnostmi predchdzeni a fesenf dlisledk( rizikového chovani.

Cilova skupina

(Cilovou skupinou programu jsou déti z matefskych Skol ve véku 5 - 6 let, tj. pfedsSkolni vék. Pokud je v matefské Skole vice
predSkolnich tfid, je tfeba pracovat s kazdou tfidou zvlast’ Velikost jedné tfidy nesmi pfesahnout pocet 30 déti.

Déti se nachazeji ve formativnim véku, kdy se vytvareji hodnoty a normy podstatné pro dalsi zdravy vyvoj a je tak mozné
predchazet vzniku a rozvoji socialné nezadouciho chovant,

Charakteristika a popis sluzby
Program je realizovan v 5 blocich po zhruba 45 minutach. \iSech 5 blokd je rozloZeno idedlné do 5 tydnli za sebou, aby byla
zajisténa navaznost mezi jednotlivymi setkanimi. S tfidnim kolektivem pracuje jedna lektorka, ktera se s détmi setkava na vsech



5 blocich. Program probiha v prostorach matefské Skoly. Tridni ucitel informuje lektorku pred vstupem do tfidy o aktualnf situaci
ve tfidé,

Prace s jednotlivymi tématy se opird vZzdy o pohadku nebo pribéh, na jehoZ zakladé pomoci obrazkd, mandska a diskuse jsou
vysvétlena potfebna fakta o vybrané tematice. Détina koncikazdého bloku dostanou pracovnilist, ktery s tématemkoresponduije.

V roce 2020 jsme spolupracovali s matefskymi skolami v Praze 4,5,8,10a 12.

Statistika

Pocet matefskych Skol: 31
Pocet tfid: 229
Pocet zakU: 4034

Polet preventivnich blokd: 229

Téma Hodiny %

Jak se mit dobre 46 201
Sikana 30 131
Hygiena 23 101
Rozpoznavani a zvladdani emoci 21 9.
Nebezpeti od cizich lidi 18 79
\/ztahy k ostatnim 17 74
Virtuaini lakadla 16 7
\lyZiva 13 57
Léky 13 57
Koufeni 9 3.9
\lytvareni pravniho védomf 8 3,5
Nebezpeci odhozenych jehel a stfikacek 7 31
Alkohol 5 2.0
Drogy 3 13



SELEKTIVNI PREVENCE

Poslani
Poslanim programu Selektivni prevence je zmirfovat Ci zastavovat projevy rizikového chovani v tfidnich kolektivech, kde jsou
narusené vztahy, a zajist'ovat tim bezpecné prostfedi pro zaky ve Skolnim prostred,

Cile

Cilem je zastavit a zmirnit nevhodné projevy rizikového chovani a zajistit bezpecné prostredi pro kazdého jednotlivce v tfidnim
kolektivu. Program ma jasné formulované cile, podle kterych se sestavuje obsah programu. K tomu, aby byl jakykoliv cil napinén,
je potfeba, aby Ucast na programu byla vZzdy dobrovolna.

Program usiluje o rozvoj socialnich dovednosti, zejména o:

e rozvoj komunikativnich dovednosti,

e posileni schopnosti efektivné fesit konflikty,
e posileni schopnosti Celit socialnimu tlaku.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou 2aci ZS, pripadné SS. Program Selektivni prevence je uréen pro tfidnf kolektivy, u kterych je ve zvygené
mife pfitomen rizikovy faktor pro vznik a rozvoj projevl agrese a pocatecnich stadif Sikanovani véetné kybersikany. Program
Selektivni prevence je téz zameéfen na kolektivy, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu (Ci jiz Castecné posunuté)
norem chovan,

Charakteristika a popis sluzby

Program vychazi z osobnostni a socialni vychovy (OSV). Je realizovan v rozsahu 11 vyucovacich hodin (1 hodina dotaznikového
Setfenia 10 hodin pfimé prace ve tfidé, rozdélenych do 2 ¢i 3 setkani) dvojici lektorujicich. V pfipadé odliSnych potfeb konkrétnich
tfid realizujeme i kratsi bloky, které majf za cil bud’ zmapovat tfidu, nebo navazat najiz v minulosti realizovany program Selektivni
prevence. Cile jednotlivych blok{ jsou stanovovany na zakladé konkrétnich potfeb dané t¥idy. Stanovujf je spolecné tridni ucitelé,
Skolni metodici prevence a lektofi programu. Program predpoklada aktivni zapojeni ZakU a jejich pedagog(i. Soucasti programu je
intenzivni konzultacni setkani (vychazejici z aktualnf situace ve tfidé a z potfeb konkrétniho tfidniho ucitele).

\/ rdmci programu dochazi k mapovani rizikového chovani dané skupiny a zaroven ke stanoveni dalsiho postupu prace se tfidou.
\/ ndvaznosti na program je mozné vyuzit pfitomnosti lektorujicich na tfidnich schizkach (za ucelem objasnéni principd a cill
programu) Ci (icast na trojstranné konzultaci ucitel-rodic-lektor (probihajict ve Skole, po realizovani programu).

V/ roce 2020 byl program realizovan na zakladnich Skolach v Praze 1,2,4,5,7,10,12,13.

Statistika

Pocet skol: 14

Pocet trid: 21 Bohuzel se nam oprotiroku 2019 snizil pocet vyucovacich hodin
Pocet 2akU: 372 primé prace se tfidou z divodu opatfeni spojenych s Covid-19
Pocet konzultaci s pedagogy: 69 (1 hodina = 45 minut) (uzavieni skol). Programy Selektivni prevence nebyly pro svou
Pocet preventivnich program(: 21 povahu do online prostfedi vhodné (nebyli bychom schopni
Pocet preventivnich blokU: 61 zachovat bezpecné prostredi pro skupinu). Nicméné jsme nabidli

Pocet vyucovacich hodin: 222 (1 hodina = 45 minut) Skolam metodickou online podporu pro ucitele.,



VZDELAVANI PEDAGOGU

Poslani
Poslanim je sdilenf a pfedavani dobré praxe mezi pedagogy a nasi dosavadni nékolikaleté zkusenosti v kontextu celozivotniho
vzdélavani pedagogli v tématech prace s tfidnim kolektivem.

Cile
Cilem je podpora a rozvoj pedagogt v jejich kompetencich ve vedeni tfidnich kolektiv( a vedeni k reflexi jejich prace se skupinou
i jednotlivci v kontextu Skoly jako instituce s vychovnym potencialem.

Cilova skupina
Cilovou skupinou jsou pedagogicti pracovnici zakladnich Skol a niZsich ro¢nik( viceletych gymnazii,

Charakteristika a popis sluzby

Poptavka pedagogl po Sirsim sdileni a moznosti hlubsiho vzdeélani v konkrétnich tématech nas vedly ke stanoveni tematickych
okruh( prfeddvanych jak kazuisticko-reflektivni, tak klasickou vzdéldvaci formou s ddrazem na interaktivitu celého procesu.
Program je akreditovan MSMT v rdmci Dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnik(l (DVPP).

Témata;

e Jak nané? aneb Prace s pravidly a sankcemi”

.Na tohle si davej pozor aneb Predavani tifdnictvi”

,Proc to nedodrzujete? aneb Prace s pravidly v tfidnim kolektivu”

,Z&kovskou na stdll aneb Postihy a sankce v tfidnim kolektivu"

,Jednota v rozmanitosti aneb Inkluze ve tfidé"

JA a..mé odstiny” - sebezkugenost

,To déldme prlibézné... aneb Tridnické hodiny”

,0d z&T jsou néjaky jiny... aneb Milniky ve vyvoji tfidy”

Statistika
Pocet pedagogickych pracovnik(: 166
Pocet vyucovacich hodin: 53 hodin (1 hodina = 45 minut)

ADAPTACNI KURZY

Poslani
Poslanim programu Adaptacni kurzy je umoznit Zakim v bezpetném prostfedi vzajemné poznani, budovani a upeviovani
pozitivnich vztah( mezi Zaky a tim posilovat zdravé klima ve tridé.

Cile

Hlavnim cilem je stmeleni tridy, prohloubeni vzajemné divéry a rozvoj kooperativnich dovednosti. DalSimi klicovymi cili jsou:
e seznameni spoluzakd,

e podpora soudrznosti skupiny,

e r0zvoj socialnich a komunikacnich dovednost,



e budovanf zdravého klimatu tfidy,
e zallenéni noveé prichozich déti do kolektivu.

Cilova skupina

e 1.a 6. tfidy zakladnich Skol a s nimi paralelnfrocniky na viceletych gymnaziich
e 1.rocniky stfednich Skol a s nimi paralelni rocniky na gymnaziich

e jakékoli jiné tfidy, kde je potfeba adaptovat nove sloucené tfidy ci prichozi Zaky

Charakteristika a popis sluzby

Program je pripravovan pro kazdou tfidu jednotlivé na zakladé potfeb dané tfidy. Obsah a cile programu domlouvaiji lektorujici
spolecné s tfidnim ucitelem.

Program zahrnuje nejen praci s tfidnim kolektivem, ale i odbornou konzultaci s tfidnim ucitelem v priibéhu kurzu a nasledné
vypracovani zaveérecné zpravy.

Statistika

Pocet skol: 3

Pocet tfid: 8

Pocet zakd: 160

Pocet vyucovacich hodin: 90

PRIMESTSKE TABORY

Poslani
Poslanim priméstskych tabor( je poskytnout pracujicim rodic¢tim v dobé letnich a podzimnich prazdnin hlidani jejich déti a témto

détem zajistit kvalitné straveny volny ¢as se spoustou zajimavych aktivit, které by se v budoucnu mohly stat jejich konicky,
a predchazet tak pasivné travenému volnému ¢asu a rizikovym jevam.

Cile programu
e podporovat pracujici rodice s détmi,

e poskytovat détem pozitivni vzor aktivniho traveni volného Casu,

e podporovat pozitivni zkusenosti déti s viastnimi schopnostmi, se spolupraci s ostatnimi a ohleduplnym chovanim,
e piedchazet pasivné travenému Casu déti u televize, pocitace, tabletu atd,,

e predchazet neZzadoucim rizikovym jeviim u déti,

e zajistit setkavanirodicl i déti v dané komunité a pomahat ji tak zdravé budovat.

Cilova skupina

Détive vekub6-12 let.

Charakteristika a popis sluzby

Zatimco rodice jsou v praci, priméstské tabory poskytuji pestry program détem, véetné stravovani. Oproti pobytovym taborlim
déti travi kaZzdou noc doma. Hlidani déti vzdy zajist'uje tym zkusenych vedoucich. V cené taborl je zahrnuto cestovné, vstupy
ijidlo 3x denné.



V roce 2020 jsme uskutecnili 2 letni pfiméstské tabory v Praze 12 a 13. Spolecné s détmi jsme navstivili napt. konskou farmu
v Krupé a dobrovolné hasice v Pisnici.

Statistika
Lokalita Prazdniny Termin Pocet dnii Pocet déti Pocet lektorek
P12 letnf 13.-17.7.2020 5 20 3
P13 letni 20.-24.7.2020 5 20 3
P12 podzimnf Zruseno (Covid opatfen)
KLIENTI

Spravna hygiena (Prevence pro mateiské Skoly)

Tématu hygieny panf ucitelky v matefskych Skolach vénuji hodné casu, ale v souvislosti s pandemif Covid-19 se stalo jesSté
aktualnéjsi. Déti jsou viceménée zvyklé na myti rukou ve Skolce, ale ne vzdy tento zvyk maji zautomatizovany i v domacim
prostredi - nékdy pouzijf jen vodu bez mydla, nékdy si umyji ruce mydlem jen ledabyle. Na zacatku bloku proto vypravime détem
pohadku Jak se slunicko nemylo. Po pohadce nasleduje prakticka ukazka myti rukou - déti ukazuji lektorce primo v umyvarneé, jak

To jsou prsty, to jsou dlané.
Mydlo s vodou patfi na né.
A po mydle dobré jidlo.

A po jidle zase mydlo.

Cely den sirucky hrafl.
\/Sechno mozné osahajf.
Hracky, pisek, boticky.
Spinavé jsou rucicky.

Copak ruckdm pomiize?
A tu Spinu prem(ize?
\/oda, mydlo, umyvadlo.
To je spravné zaklinadlo!

\ reflexi pohadky si s détmi povidame o moznych nasledcich $patné osobni hygieny. Pomocf karet Zlutého Petra (2luty proto, Ze
Spina zpUsobuje Zloutenku) rozebirdme vSemozné situace, kdy je nutné si myt ruce (po ndvstéve WC, pred jidlem, po jizdé MHD,
navstéve obchodu, Iékafe atd.). Zaroven ale zdlraziujeme i to, Ze je v pofadku, Ze se pfi hrani venku zasSpini. DlleZitou ¢asti bloku
je také ¢isténi zubl. Na konci bloku ddvame do souvislosti péci o nasi osobni hygienu s ostatnim nasim chovanim podporujicim
zdravi (zdravé jist, sportovat atd.).



Necekané informace o alkoholu a koureni (Primarni prevence)

Témata ,Alkohol” a ,Koufeni” jsou jedny z nejcastéji realizovanych témat programu Primarni prevence rizikového chovani
na prvnich stupnich zékladnich kol. Urover znalosti Zakd o legalnich ndvykowych Iatkdch byva napri¢ t¥idami velmi rozligna.
\/ letoSnim roce jsme se vSak setkali s neCekanymi pfedstavami o Ucincich téchto latek. Realizovali jsme blok na téma Legalni
navykové latky v paté t¥idé jedné prazské zakladni Skoly a v pribéhu bloku se ukdzalo, Ze Zaci maji o problematice velmi malé
poveédomi a podléhaji mytlim, které jsou s tématem spjaty. Pfed nasi intervenci byli Zaci pfesvédceni, Ze legdInf ndvykové latky
nejsou nebezpetné a uz vibec ne v porovnani s Idtkami nelegalnimi. Netusili, Ze v ,nealkoholickém” pivu je alkohol a jeho piti je
z mnoha ddvod( pro déti nevhodné. Také se domnivali, Ze koufeni elektronickych cigaret je neSkodné, jejich uZivani povazovali
za zdravou” alternativu ke koufeniklasickych cigaret. \/ ramci jedné z aktivit, kdy Zaci popisovali, jaky je Clovek zavisly na alkoholuy,
vychazeli z pfedpokladu, Zze ma vzdy nizké 1Q. Pro nékteré bylo velkym pfekvapenim, Ze cigarety a alkohol jsou drogy. Béhem
pripravenych aktivit jsme vyse zminéné myty uvedli na pravou miru. Potésila nas zavéredna zpétna vazba od zaky, ze které bylo
patrné, ze se nam tyto myty podafilo vyvratit,

Cesta ke ztiSeni (Selektivni prevence)

Zatatkem roku 2020 jsme byli osloveni zakladni Skolou, abychom v jedné prvostupnové tfidé realizovali program Selektivni
prevence, jehoz cilem bylo prfedevsim zmirnéni vyclenéni jednoho chlapce z tfidniho kolektivu. Tato tfida si proSla nahlym dmrtim
své oblibené pani ucitelky a jako celek to Zaci nenesli dobfe. Soucasné mél kolektiv novou pani ucitelku, kterd tfidu ucila par
mésic. Ve tfidé bylo velké mnoZstvi vyraznych Zak{ a na pohled pomérné soudrznd chlapeckd skupina. Spolu s pedagoZkou
podporoval tfidu i asistent pedagoga, ktery asistoval pfedevSim u jednoho Z&ka s poruchou autistického spektra. Jiz béhem
prvniho setkani byl jasny cil nasi prace, a to ztiSeni tfidy a zmirnénf vulgarnich projevl, coZ mlze pomoc celkovému klimatu
v tfidnim kolektivu. S tfidou jsme ze vSeho nejdfive pracovali na dodrZzovani hranic a vytvoreni pravidel, které si Zaci a zacky
sami sestavili a podepsali. Na pravidla jsme se pak mohli odkazovat pfi nevhodnych projevech. PFi praci na ztiseni kolektivu jsme
zafazovali do programu aktivity, které se realizuji beze slov. Tyto klidnéjSt aktivity jsme ale prokladali i hrami, které umoznily tfidé
,vyblbnout se”. Spolecné jsme pak reflektovali, co pro tfidu ticho v aktivité znamenalo. Trida si pomoci naSich otazek sama dosla
k zavéru, ze si bezmala vsichni na hluk ve tfidé nemohou zvyknout, Ze je zpomaluje, otravuje, unavuje a ze kazdy sam za sebe
zkusi pracovat na své hlasitosti. Kazdé dalSi setkani se tfidou jsme pozorovali, jak rychle se tfida adaptovala a pracovala na tichu.
Z4kam jsme zvédomovali, jak je ticho prijemné a Ze jej umi ve tfdé vytvorit sami. Tyto Uspéchy jsme pred tfidou vyzdvihovali
a na dilcich situacich opakovaneé zrcadlili.

Soucasti kolektivu byl i Zak, ktery ostatni rozCiloval svymi projevy. Pri praci s nim jsme si domluvili ,tajné znameni’, v tomto
pripadé olni kontakt, o kterém nikdo jiny nevédeél. Pokud jsme znameni pouZili, Zak vedél, ze je toho uz piiliS a je Cas se zklidnit.
Tento pristup postupné pomohl jeho veétsimu zaclenéni do kolektivu tfidy. Tridu se nam podafilo dovést k uvédomeéni si své
hlucnosti a na konci programu se zaci a zacky sebe-reflektivné sami ztiSovali a uzivali si zaslouzeného ticha, z kterého cerpal
cely kolektiv i ucitelé.

Adaptacni kurzy v novém provedeni (Adaptacni kurzy)

Sestd tfida jedné ze zakladnich £kal, kde jsme predchozi roky spolupracovali diky programu Selektivni prevence, prijala nagi
nabidku, abychom na zacatku Skolniho roku provedli zaky adaptacnim programem. Adaptacni program kazdoroné realizujeme
vyjezdovou formou. Konkrétné se jedna o tfi dny stravené mimo Skolnilavice, nejlépe v prostiedilesa s moznostiklidu a prostoru
na to, aby se zaci mohli vice poznat. V letoSnim roce se vsak nase nabidka rozrostla i 0 moznost seznameni se ve Skolnim
prostiedi, prostfednictvim aktivit tomu prizptisobenych. Skoly si navic mohly zvolit ¢asovou dotaci realizace, a to mezi 6 a% 16
vyucovacimi hodinami pfimé prace s jednim tridnim kolektivem. Pro Zaky z Sesté tfidy byla vybrana 12 hodinova varianta, ktera
byla rozloZena do 2 dn. Pro aktivity jsme vyuZivali rozmanitost venkovnich i vnitfnich prostor( Skoly, jejichZ dostupnost jsme
dopfedu se Skolou komunikovali a zajiSt'ovali tak, aby méli Zaci co nejvice soukromi a naopak co nejméné podnét( k rozptylent.



\/yhodou této tfidy bylo, Ze se Zaci mezi sebou jiz znali. Mohli jsme tim padem dfive volit aktivity, které Sly vice do hloubky
a overovaly vzdjemnou divéru Z2akd. Nasazeni i aktivita tfidy byla velkd, nékdy aZ divokd a zbrkla. Bylo tfeba tuto prudkost
korigovat a nasmérovat tam, kde byla spiSe prospéSna nez destruktivni. Napfiklad u spolecnych, celoskupinovych vyzey,
které mély za cil spolecné tridni semknuti, jsme do samotného procesu castéji vstupovali a nasledné moderovali a reflektovali
jednotlivé kroky (prostfednictvim konkrétnich priklad(), které vedly ¢i se odchylovaly od kyZeného cile. Naopak u stavéni véze
(z marshmallow a Spejli) se dynamika tfidy projevila v jejich kreativité a originalité jak jiz v samotném prlibéhu tvorby, tak
i v zaverecné fazi stavby, kdy ty nejpevnéjSi zvladly i zatizeni vajickem. Na zaklade této zkuSenosti jsme nasledné pani tridni
ucitelce doporudili vice si ohranicovat cas, ktery bude s Zaky vénovat vybitf pfebytecné energie, a na strané druhé vymezit si
dobu, kterd bude potfeba k soustfedéni a dosahnuti vykond. Ackoliv se jednalo o pilotni programy tohoto typu, byl o né velky
zajem a nase kapacity byly jiz brzy naplnény. Véfime, Ze diky variabilité nabizenych programd Adaptacniho kurzu miZzeme byt
blize i dalSim tfidam.

VVychovné a vzdélavaci programy v roce 2020

Primarni prevence: 7 571 déti
Adaptalni pobyty: 160 déti
Selektivni prevence; 372 déti
Matefské Skoly: 4 034 déti
Priméstskeé tabory: 40 détf
Pedagogictf pracovnici: 166 pedagogli (dospéli)

Celkem: 12 177 déti a mladezZe + 166 dospélych




ROZVOJ PROGRAMU A SPOLUPRACE

Vedouci rozvoje programu: Renata Baxova (do 31. 8), Barbora PSenicova (od 1. 9.)
ROZVOJOVE PROJEKTY

Pilotnim projektem, ktery vzeSel z naseho vyzkumu, je projekt LanParty. Jiz druhym rokem se setkavame s mladymi lidmi
v hracském prostredi a Uspésnost nasich aktivit je velmi dobra. Mladi se k nam vraceji, obraceji se na nas i mimo tuto aktivitu
a béhem nfjsme schopni reagovat na situace, které Zijf.

\elmi také ocenujeme ochotu obchodnich center bavit se s ndami o tom, Ze jejich prostor mladé lidi pfitahuje. Proto se nam letos
podafilo spolu s Ymcou vyjednat kontaktni misto v OC Westfield.

Ne UpIné novou, ale rozhodné Gspésné expandovanou, formou, je prace online. Rozsfili jsme nasi praci a prostor na socialnich
sitich. Zjist'ujeme, jaka témata rezonuji spolecnosti mladych lidi a kde se v online prostfedi pohybuiji. Vice preventivné pracujeme
pfimo na sftich, a to napfiklad formou TikTok profilu NaTveStrane.

\/ tomto roce jsme se rozhodli zmapovat prostor skupinové prace, kterou v Proximé délame v réiznych programech, a pracovat
na zvyseni jeji kvality. V sekci Vlychovnych a vzdélavacich program( pracujeme se Skolnimi kolektivy, v sekci Poradenskych
a pobytovych program( v programu Podpora rodiny probihajf skupiny déti, které jsou v péci nasich sluzeb a OSPODu. V sekcich
Programy pro détiamladez|. all. je vyuZivana skupinova prace v Probacnim programu nebo v preventivné vychovnych skupinach
(Balance skupiny, RE FRESH skupiny).

Projekt Dobrorucko vznikl jako nase reakce na epidemii a uzavreni Skol. Déti a mladi lidé se ¢asto mohli dostdvat do situace
,mimo systém vzdélavani”. V dané situaci jsme zacali intenzivné podporovat déti a mladé lidi, propojovat je se Skolou. V prvni
viné jsme tiskli a nosili Ukoly, v té druhé jsme sli dal a zacali jsme shanét pocitace a notebooky, otevirat naSe zafizeni v dobé
vyuky a nakonec jsme také zacali propojovat dobrovolniky a déti samotné. Pomoci socialnich sitf a internetu jsme spustili nabor
dobrovolnik( na doucovani, spojili se s ostatnimi organizacemi v Praze a doucovali,

Na zakladé pozadavku mésta se v Mladé Boleslavi béhem roku 2020 pfipravovala a startovala sluzba Centrum Erben pro
déti ve véku 6 - 11 let, kterd sidlf v nové zrekonstruovanych prostorach mésta v ulici Erbenova.

V roce 2020 pokracoval projekt Spolu v komunité zaméfujici se na déti a rodiny dlouhodobé usazenych cizinct v Ceské
republice, ktefise v disledku své nedostatecné jazykové vybavenosti, neznalosti sociokulturniho kontextu ¢i rozdilnych Zivotnich
navyk ¢asto dostavaji do obtizné Zivotni situace. Program je zaméten predeviim na 2aky ZS Smolkova a ZS Pisnicka. Probihd
zejména formou tydennich skupinowych setkani déti v prostorech ZS Smolkova a ZS Pisnickd, vikendovych vyletd po Praze
a okoli, formou individudini podpory déti, hledanim vhodnych forem komunikace s rodici a postupnym ziskavanim jejich divéry.
Jako vhodny a vyhledadvany zplsob podpory se ukazala také individudini vyuka ¢estiny jako druhého jazyka. | na projekt dopadlo
béhem roku 2020 uzavieni skol, velmi plynule pak presla do podpory déti distancni formou, pomoci technickych komunikacnich
prostredkd a v dobé, kdy to bylo mozné, byly aktivity projektu pfesunuty ven.



SPOLUPRACE S MESTY A OBCEMI

\/ roce 2020 jsme pokracovali ve spolupraci se vsemi Ufady méstskych ¢asti Prahy, kde plsobime, tj. Praha 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8,
9,10, 11,12, 13, 15, 16 a samozfejmé s hlavnim méstem Prahou.

Déle jsme spolupracovali s mésty Mlada Boleslav, Dobfis, okresem Praha-zapad (Cernosice) a samoziejmé s Krajskym
ufadem Stredoceského kraje.

OBOROVA SPOLUPRACE

Asociace poskytovatell socidlnich sluZzeb

Ceské asociace streetwork

Asociace nestatnich organizaci (A.N.Q.) zabyvajicich se prevenci a Iécbou zavislosti
Asociace obanskych poraden

Programy Proximy Sociale v roce 2020

Programy pro déti a mladez: 2 723 détiamladeze + 17 dospelych
Poradenské a pobytové programy: 554 dospélych + 138 déti

\/ychovné a vzdélavaci programy: 12 177 déti a mladeze + 166 dospélych
Celkem: 15775 osob




ORGANY SPOLECNOSTI

Spravni rada:

Dozorci rada:

Michal Vokurka

Klara Linkova

Filip Hajny

Jindfich Racek
Magdaléna Stolinova
Ladislav Marek

Monika Novotna
Jan Obuskevic
Irena Zemankova

Statutarni zastupce: lvo Kacaba

PODPORA PROGRAMU

Uetnictvi:

Hana Hajkova

Mzdové Ucetnictvi: Zdena Klhnelova

Personalni;
Ekonom:

Sprava majetku:
Sprava IT:
Technik:
Asistentka:
Supervize fizent:

Jana Rezkova
Ludmila Borovkova
VVéra Bubnova
Jakub Stajner
Martin KokesS
lveta Sdmalova
Jan Sikl

Zastupce feditele:  Sarka Vikova

Reditel:

lvo Kacaba



ODBORNA ZPUSOBILOST

Statni:

e Registrované socidini sluzby splAujici standardy kvality MPSV CR

e Povéereni MHMP pro socialné-pravni ochranu déti

e Certifikdty odborné zpCsobilosti MSMT CR na Programy priméarni specifické a selektivni prevence rizikového chovani
poskytované v ramci Skolni a pfedskolni dochazky

e Radna akreditace MS CR pro Probatni program Proxima Sociale

e Akreditace MSMT CR pro program Vzdélavani pedagogt

Oborova:
e Potvrzeni Asociace obcanskych poraden o poskytovani vysoce kvalitni sluzby v souladu se standardy kvality obZanskych
poraden AOP
e Osvédienf o Uspé&dném absolvovani hodnoceni kvality Ceské asociace streetwork pro:
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Klub Jizni pél v Praze 11
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Klub Krok v Praze 12
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Klub Radotin v Praze 16
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ Klub Cinzak v Mladé Boleslavi
e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Klub Terén v DobfiSi
e Terénni programy Praha 9
e Terénniprogramy Praha 11
e Terénni programy Praha 12
e Terénni programy Praha 13
e Terénni programy Praha 15

KONTROLY

e Méstska cdast Praha 4 - odbor socialni:
Predmétem kontroly je ovéfeni a kontrola dodrzenf stanoveného Ucelu pouziti dotace pro oblast socialni v roce 2019
pro projekt Krizova pomoc Proxima Sociale o,p.s.” ve vysi 50 000,- K& 30. 6. 2020: Citace: ,VeSkeré predlozené financni
doklady splfiovaly predepsané nalezitosti. Nebyly zjistény nedostatky.”

e Méstska cast Praha 10 - odbor kontroly a komunikace:
Predmétem kontroly je vefejnospravni smlouva o poskytnuti dotace ve vysi 80 000,- K na projekt ,Podpora rodiny Proxima
Sociale 0.p.s.". 25. 9. 2020: Citace: ,Kontrola Cerpani dotace neprokazala poruseni rozpoCtové kazneé.....Podminky stanovené
smlouvou byly dodrzeny.”



HISTORIE

1993
1994
1995
1996
1997

1998
1999
2000
2001
2002
2003

2004
2005

2006
2007
2008
2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

zalozeni sdruzeni

priprava zahdjeni ¢innosti: psani projekt( (program Phare EU), ziskavani prostor

zahajenf ¢innosti Komunitniho centra Krok v Praze 12 (Modfany)

zahajenf terénni prace s mladezi

zahajenf probacniho a resocializacniho programu, novy klub ,Garaz” s U - rampou, maringotka Bouda jako zazemi pro
terénni pracovniky - obé mista v regionu Praha 12 (Modfany)

do azylového bytu poprvé pfijimany i matky s détmi

zapojeni do pfipravy standard( kvality v socidlnich sluzbach

otevreni nizkoprahového klubu Jizni pol v Praze 11 (Jizni Mésto)

zapojenf do pracovni skupiny Ceské asociace streetwork, zahdjenf mezindrodni spoluprace v oblasti détf a mlddeZe
otevreni Obcanské poradny v Praze 12 (Modfany)

iniciace procesu komunitniho planovani socidlnich sluZzeb v Praze 12, zavadéni standard( kvality socidlnich sluzeb
MPSV

zahdjeni poskytovani program( primarni prevence, zahajeni programu Job klub

maringotka Libuschka jako zazemi pro terénni pracovniky v regionu Praha 12 (Libus), studijni cesta do partnerskych
organizaci v Némecku, Belgii a Holandsku, ziskanf prostfedk( z evropskych strukturalnich fond( (JPD 3)

realizace partnerskych projektll s Asociaci obanskych poraden a VOS socialné-pedagogickou Jabok, zahdjent
mezindrodnich pobytovych program( pro mlade?

prevzeti nizkoprahového klubu Radotin v Praze 16, vSechny sluzby a programy maji certifikace, resp. akreditace kvality
zahdjeni Terénnich program(i pro mladez v Praze 13 (Velka Ohrada), z dCivodu nedostatku financi uzavrenf Job klubu
zahajenf poskytovani sluzby Krizovd pomoc v Praze 12 (Modfany), registrovani klubu CinZak v Mladé Boleslavi, zahajeni
realizace Terénnich program( v Praze 9

otevfeni nizkoprahového klubu JednaTrojka v Praze 13 (Stodilky), ve Stfedoceském kraji otevieni nizkoprahového klubu
Cinzak v Mladé Boleslavi, v Dobif3i otevienf Kontaktniho mista Ob¢anské poradny a zastfedeni nizkoprahového klubu
Terén o.s. Nezdi - Proxima Saciale, vitéz narodniho kola projekt(l prevence kriminality (reprezentace CR v Bruselu)
propojeni sluzeb v regionech s datovym serverem v Modranech, pfechod na novou programovou strukturu sdilenych
slozek, ziskani sluzebniho socidlniho automobilu, vitéz narodniho kola projektl prevence kriminality (reprezentace CR
ve Varsave)

vyrazné materialné technické dovybaveni sluzeb a vedeni, nova Ucetnf organizace, otevieni nového programu Sanace
rodiny v Praze 12 a 2, zahdjeni adaptacnich vyjezd( pro Skoly, nova grafickd image organizace

vyskoleni tymu a pocatek poskytovani Selektivni prevence rizikového chovani, celoroCni respitni program pro
péstounské rodiny z nahradni rodinné péce vcetné letniho pobytového tabora, flze s o.s. Nezdi - Proxima Sociale
na Dobfisi, transformace na obecné prospésnou spole¢nost

vydani publikace Ohlédnuti/20 let Proximy Sociale, zahajenf sluzeb Sanace rodiny v Praze 13 a 16, Pfiméstské tabory
v Praze 12,13 a v Dobfisi, audity kvality a certifikace nizkoprahovych program(i pro déti a mladeZ a programi Primarni
a Selektivni prevence, viceleté financovani Primarni prevence od MHMP i MSMT

zahajenf a certifikace programu Prevence v matefskych Skolach, rozsifenf programu Podpora rodiny i do Prahy 4, zahajeni
socialné vychovného programu pro déti s odliSnym matefskym jazykem, standardizace provozu v nizkoprahovych
sluzbach



udéleni Ceny Floccus Nadace Ceské spofitelny, zahajeny Terénni programy v Praze 15, poprvé uskutenén priméstsky
tabor Podpory rodiny, Gspésné realizovana Konference ,Spoletna prace v komunité” v Podolské vodarné, zajisténo
viceleté financovani Probacniho programu, nové webové stranky organizace, delegovani kompetenci a zodpoveédnosti
na regiondlni a programové koordindtory

novy program Vzdélavani pedagogll akreditovan Ministerstvem Skolstvi, Terénni programy v Praze 15 zafazeny
do krajské sité socidlnich sluZeb, pro program Primarni prevence ziskdn a vybaven novy prostor na Vinohradech,
zvySeny mzdy v socialnich sluZzbach a hodinové tarify v programech prevence rizikového chovani déti a mladeZe
konference ,Spole¢na prace v komunité II" v Centru soucasného uméni DOX, pilotni studie rizikovych jev( u mladeZe,
druhy sluzebnf socidlni automobil, natocenf tfech prezentacnich spoti na webové stranky organizace, rozsifeni
programu Podpora rodiny na Prahu 10

rozSifeni novych forem socidlni prace s mladezi (streetwork na Skolach, preventivné vychovné skupiny mladeze)
do dalSich lokalit, zména systému hodnoceni ¢innosti sluZeb, natoceni ¢tyr prezentacnich spot( pro webové stranky,
rozSiteni prostor v Praze 11, nové prostory v Praze 9 (Jabloneckd) a v Praze 12 (Kutilova)

vyrazny narlst online prace s klienty, pfizplsobeni prace Covid-19 opatfenim, sluzba Centrum Erben pro déti ve véku
6-11 let v Mladé Boleslavi, nové prostory (kancelar) v Praze 16, ukonceni pilotniho projektu Spolu v komunité pro déti
s odliSnym matefskym jazykem




FINANCNIi ZPRAVA A VYROK AUDITORA

Naklady (v K¢) Vynosy (v K¢E)

Osobni ndklady na zaméstnance 29252991  Ministerstvo prace a socialnich véci (R 18441 087
Osobni naklady na feditele 991341  Ministerstvo spravedinosti CR 304 269
Kancelarské potreby 120803  Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy CR 864 500
\lytvarné potreby 74603  Hlavni mésto Praha 10075575
Spotfebni material 459190  Evropsky socialni fond 1664 480
Porizeni DDHM a DDNM 524989  MCPraha9 138000
Pohonné hmoty a napiné 27111  MCPraha 10 80000
Potraviny 85435  M(CPrahall 186534
Energie 834151 MCPrahal? 1642720
Opravy, Udrzba 12089  MCPrahal3 424000
Opravy, Udrzba a sprava IT 596750  MCPrahal5 340310
Propagace, tisk, www, marketing 85033 MCPrahal6 35000
Cestovné 34335  Statutarni mésto Mlada Boleslav 245000
Ubytovani 51350  Mésto Dobris 23537
Spoje, telekomunikace 172400  AOP (Asociace obcanskych poraden) 7150
Najemné 1609085  MASBrdy - Vitava 65 000
Odborné a zajist'ovaci sluzby 481619  McKinsey & Company 34654
Ekonomické a pravnf sluzby 402750  TVMNetsro. 300 000
\Vizdélavani (kurzy, Skolenf) 217817  NROS (prijato 20.000,-, prevod 8.508,- K¢ do roku 2021) 11492
Supervize 157900  Vychovné vzdélavaci aktivity 1093420
Pojisténi 83521  Volnocasové a vzdélavaci aktivity 292 642
Ostatni poplatky a dané 34877  Prijem od klientek - azylovy byt 104 650
Clenské prispévky 28470  Prijaté dary (fyz.osoby) 2500
Odpisy HIM 29222

Naklady celkem 36367831  Vynosy celkem 36 376 520

Hospodarsky vysledek 8 689 K¢

Komentar: Spravnirada Proximy Sociale 0.p.s. ke dni 30. bfezna 2021 schvalila vysledek hospodareni za rok 2020 - zisk ve vysi: 8.688,95 K& a rozhodla
0 pfevodu zisku na Gcet Fondy.

Spravni rada Proximy Sociale o.p.s. na svém zasedani 8. 4. 2021 projednala a vzala na védomi vysledky auditorského ovéfeni Gcetni zavérky za rok
2020 provedené firmou PKM AUDIT Consulting s.r.0., se sidlem Narodnf tfida 43/365, 110 00 Praha 1, s vyrokem ,Bez vyhrad".
(Vysledek hospodareni schvalovany Spravni radou je uvadén v halifich, tabulky ve vyro¢ni zpravé jsou uvadény v korunach.)



VYKAZ ZISKU A ZTRAT

Naklady
Spotfebované nakupy
Sluzby
Osobni naklady
Dané a poplatky
Ostatni naklady
Naklady celkem

ROZVAHA

Aktiva
A. Dlouhodoby majetek
Dlouhodoby hmotny majetek
Opravky k dlouhodob. hmot.majetku
Drobny dlouhodoby hmotny majetek
Opravky k drob. dlouhod.hmot.majetku
B. Krdtkodoby majetek
Pohledavky
Kratkodoby finan¢ni majetek
Jind aktiva
Aktiva celkem

2126282
3904 648
30244 332
63347
29222

36 367 831

205954
322800
-116 846
523228
-5232¢28
7753057
542034
7211023
0
7959011

Vynosy
Trzby za vlastni vykony a zboZi 1093420
Prijaté prispévky od osob 397292
Dary na provoz - soukromé subjekty 348 646
Provozni dotace 34537162
Vynosy celkem 36 376 520

Vysledek hospodareni po zdanéni 8 689 Kt

Pasiva
A. Vlastni zdroje 2925848
Vlastni jméni 2286675
Fondy 630484
\lysledek hospodarenf 8689
B. Cizi zdroje 5033163
Kratkodobé zavazky celkem 4256792
Jind pasiva 776 371

Pasiva celkem 7959011



VYROK AUDITORA

Ing. Lubod Marek, Rennerow 2510, Rakovnik, audit, oprisnéni €469, PKM AUDIT Consulting s.c.0., Narodnd thide 43/365 Prahi 1
ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA O AUDITU UCETNi ZAVERKY

Spravni radé spole¢nosti Proxima Sociale o.p.s.

VYROK AUDITORA

Provedli jsme audit piiloZené (fetni zdvérky spoleénosti Proxima Sociale o.p.s. (..Spolecnost™)
sestavené na zakladé Geskych ucetnich predpisi, kterd se sklada z rozvahy k 31.12.2020, vykazu
zisku a ztrity. za rok kon€ici 31.12.2020, a pfilohy této udetni zavérky, kierd obsahuje popis
pougitych podstamych Gcetnich metod a daldi vysvétlujici informace. Udaje o Spole¢nosti jsou
uvedeny v pfiloze této aéetni zavérky.

Podle nacho nazorn ucetni zivérka podiva vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Spolecnosti
k31.12.2020 a nakladi a vynosi a vysledku jejiho hospodafeni za rok kontici 31.12.2020
v souladu s ¢eskymi Gdetnimi predpisy.

Vyrok zni
BEZ VYHRAD
Ovéfeni téetni zavérky bylo také zaméfeno na zpusob uétovdni a poufiti prijaté dotace v

oblasti podpory poskytovant socidlnich sluZeb.

Organizace vedla pridélené finanéni prostredky dotace v téetnictvi oddélené a tifetnictvi

vedla fadné vsouladu se zdkonem & 563/19915b. o uéetnictvi. Organi vedla
lytickou uéetni evidenci viech uéetnich pripadil vztahujicich se k poskytnuti dotaci.

ZAKLAD PRO VYROK

Audit jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech a standardy Komory auditori Ceské
republiky pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA), pfipadn¢ doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovend t&mito predpisy je
podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky. V souladu se zakonem
o auditorech a Etickym kodexem piijatym Komorou auditori Ceské republiky jsme na Spole¢nosti
nezavisli a splnili jsme i daldi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisti. Domnivame se
7e ditkazni informace, kieré jsme shromazdili, poskytuji dostateény a vhodny ziklad pro vyjadfeni
nadcho vyroku.



VYROK AUDITORA

Ing Lubos Marck, Rennerpon 2510, Rakovnik, audit. oprivéni 469, PEM AUDIT Consulting s.r.0. Niredni tida 43/365 Praha

Nizev auditorské spolednosti: PKM AUDIT Consulting s.r.o.
Adresa sidla: Narodni 43/365, Praha 1, PSC 11000

Evidenéni ¢islo auditorské spolecnosti: 454
Jména a pifjmeni auditora odpovisdného za provedeni auditu jménem auditorské spolecnosti:

Ing. Luboi Marek
Evidenéni &islo statutdrniho auditora: 469

Datum zpravy auditora: 30.3.2021

Podpis auditora: Razitko:

Rozdélovnik
*  3x piijemce Proxima Sociale o.p.s.
»  1x zpracovatel auditor — PKM AUDIT Consulting s.r.0.

Zprava auditora byla predana spolecnosti Proxima Sociale o.p.s. a byla projednéna za Gtasti

Spravni rada

Vyrocni zprava 2020 | Pro




PODEKOVANI

Dékujeme za podporu a spolupraci:
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR
Ministerstvo spravedinosti CR

Ministerstvo $kolstvi, mlddeZe a télovychovy CR
Ministerstvo vnitra CR

Evropsky socialnf fond/Evropsky program Zaméstnanost

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Krajsky Ufad Stfedoceského kraje

MC Praha 9

MC Praha 10

MC Praha 11

MC Praha 12

MC Praha 13

MC Praha 15

MC Praha 16

Statutarni mésto Mlada Boleslav
Mésto Dobfis

MAS Brdy - Vltava
Asociace obcanskych poraden
NROS

TVM Net sr.o.
McKinsey & Company

Potravinova banka Praha, z.s.
LMCsro. (Jobs.cz)



Jmenovité dékujeme za individudlni podporu a pomoc:

Marta Ptackova, Michal Vokurka, Vitézslav Sliva, Lukas Fokt, Hana Boubalikova, Alexander Skorobogatov, Jan Harcuba a Jana
Harcubova, Jifi Pilaf, Adéla Meszarosova, Helena Zoudlikova, Monika Sommerova, Petr Matousek, David Svoboda, Jaromir
Andrysek, Jan Barak, Jakub LiSka, Alexandra DoleZalova, Martina Kavanova, Klara Supikova, Berenika Veseld, Petr Langmaier.

Za spolupraci a podporu dale dékujeme:

VOS socialné pedagogické a teologickd - Jabok; Spolu détem o.p.s; Prazské centrum primarni prevence; YMCA Praha,
2. Prev-Centrum, z.U; Sananim z.0, Centrum pro komunitnf praci stfedni Cechy; Psychologicky Ustav Akademie véd
CR; Drop In 0.p.s,; Méstska policie HMP; Proba¢ni a media¢ni sluzba CR; Dam déti a mlddeZe Jizni Mésto; Diakonie CCE;
Méstska knihovna Praha 9; Méstska knihovna Praha 13; VVychovny Ustav Klicov; Stfedisko vychovné péce pro déti a mladez
Modrany; Klub Likusék Brno; Klub Harfica Praha 9; Socialné terapeutickd dilna Jinan; Ceské asociace streetwork; INEX -
Sdruzenf dobrovolnych aktivit; Farnf charita Bubenec; Nadace Terezy Maxové; Sdruzeni VIA, z.U.; Nadacni fond pomaci
znesnazeZ1; Iniciativa Posun darek.

Dékujeme vSem matefskym, zakladnim a stfednim Skolam, které s nami spolupracovaly v letoSnim tézkém roce.

Obchodni centrum Westfield Chodov; Tisknu24.cz; PRUSA RESEARCH; Palokstav sr.o., Breakfaststory s.r.o., CPI Property Group;
VIZUS.CZ sro.

Za medialni spolupraci dékujeme:
KIic Prahy 11, Noviny Prahy 12, Devitka, TV Praha, Dobrisske listy, DobriSsko aktualng, Boleslavan, Boleslavsky denik, oficialni
stranky mésta http.// www.mb-net.cz, Eduzin, Romanovodi, ZENA-IN, Migrace online, Stodllecky posel.

NaSe podékovani patfi vSem, ktefi nam pomahali pfipravovat a realizovat nase programy a akce, podpofili
nas financné nebo vécné, pomohli nam dobrou radou nebo jinak prispéli k realizaci naSeho poslani a cilt.



KONTAKTY

KANCELAR:
nazev. Proxima Sociale 0.p.s.
sidlo: Rakovského 3138/2
143 00 Praha 4 - Modrany
tel/fax: 277007 280
e-mail: office@proximasociale.cz
web: wWww proximasociale.cz
FB: www.facebook.com/ProximaSaociale

registrace: Méstsky soud v Praze, oddil O, vlozka 1238, spisova znacka: O 1238

IC: 486 25 624
banka: Komercni banka, a.s., Vaclavské ndmésti 42, Praha 1
¢ uctu: 35-5842040247/0100

PRAHA 12

Komunitni centrum Krok
Rakovského 3138/2

143 00 Praha 4 - Modrany

Klub Krok, Terénni programy v Praze 12

tel: 775610003
e-mail: krok@proximasociale.cz
t1Z2@proximasociale.cz

Obcanska poradna
tel: 241770232
e-mail: poradna@proximasociale.cz

Krizova pomoc
tel: 277007 288,777 2439 002
e-mail: krizovapomoc@proximasociale.cz

Azylovy byt
tel: 277007 288,774 610017
e-mail: azylovybyt@proximasociale.cz

Prevece v MS
tel. 775608 508
e-mail: prevence-ms@proximasociale.cz

Primarni prevence
tel. 777 471 803
e-mail: prevence@proximasociale.cz

PRAHA 12 VEZ

Kutilova 3061/2
143 00 Praha 4 - Modrany

Podpora rodiny
tel. 277007 281,777 778 117,775 560922
e-mail: sanacerodiny@proximasociale.cz

Selektivni prevence, Vzdélavani pedagogl

tel. 777 471 805

e-mail: selektivniprevence@proximasociale.cz
vzdelavanipedagogu@proximasociale.cz



Terénni programy v Praze 9
Jablonecka 718

19000 Praha 9

tel: 775610001

e-mail: t9@proximasociale.cz

Komunitni centrum JiZni pol
Brandlova 1639/6
14900 Praha 11 - Chodov

Klub JiZni pél, Terénni programy v Praze 11

tel: 775637 050
e-mail: jiznipol@proximasociale.cz
t11@proximasociale.cz

Probacni program
tel. 777 471 804
e-mail: probace@proximasociale.cz

Klub JednaTrojka

K Zahradkam (parcela ¢ 1865/11)
155 00 Praha 13 - Stod(ilky

tel. 775610453

e-mail: jednatrojka@proximasociale.cz

Terénni programy v Praze 13
Borovanského 2205/8

155 00 Praha 13 - Velkd Ohrada
tel. 777773957

e-mail: t13@proximasociale.cz

Terénni programy v Praze 15
Boloriska 310

109 00 Praha 10 - Horni Mécholupy
tel. 775857 564

e-mail: t15@proximasociale.cz

Klub Radotin
Loucanska1112/9

153 00 Praha 16 - Radotin

tel. 777 471 800

e-mail: radotin@proximasociale.cz

Kancelar

\razska 1496

153 00 Praha 16 - Radotin

tel. 777 471 800

e-mail: radotin@proximasociale.cz

Klub Cinzak

Havlickova 787/5

293 01 Mlada Boleslav

tel. 775 560 507

e-mail: boleslav@proximasociale.cz

Kancelar

Palackého 1327

293 01 Mlada Boleslav

tel. 775560 507

e-mail: boleslav@proximasociale.cz

Centrum Erben

Erbenova 790/23

293 01 Mlada Boleslav

tel. 775560 507

e-mail: boleslav@proximasociale.cz

Klub Terén

Jachymovska 1869

263 01 Dobfis

tel. 777 310 306

e-mail: dobris@proximasociale.cz
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